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WSTEP

Rynek pracy sie zmienia, a wraz z nim wahania
w dynamice rekrutacji. Od pewnego czasu
obserwujemy, ze wszelkie wzrosty i spadki
zamiast litery V przypominajg ptaska litere U.
Oznacza to, ze firmy z wiekszg ostroznoscia
decydujg sie tak na zatrudnianie, jak i zwolnienia.
Taki wtasnie bedzie rok 2025. Dalsza stagnacja
nie poskutkuje powszechnymi redukcjami
zatrudnienia, natomiast ozywienie moze
zwiekszy¢ apetyt firm na rekrutacje.

Firmy przyzwyczaity sie do dziatania w warunkach niepewnosci

i licznych zmiennych, niejednokrotnie wymuszajgcych na nich
dostosowanie strategii do nowych warunkéw. W kontekscie

HR przektada sie to na ostrozniejsze decyzje o zwiekszaniu
zatrudnienia, a w momentach kryzysowych — na przesuniecia

w strukturze i upskilling zamiast redukcji. Pracodawcy majg
swiadomos¢, jak cennym zasobem sg kompetencje, koncentrujac
sie na zatrzymaniu kluczowych pracownikéw w organizaciji.

W Polsce mamy bowiem do czynienia z rynkiem kompetenc;ji.
Specjalisci z pozgdanymi umiejetnosciami i doswiadczeniem maja
sie bardzo dobrze. Moga liczy¢ na ciekawe oferty pracy, rozwo;j
kariery i wzrost wynagrodzenia. Pozyskanie takich ekspertéw jest
dla firm trudne, szczegdlnie w obliczu ograniczonych budzetow

i ostroznosci, z jakg kandydaci podchodzg do zmiany pracy.
Przekonanie ich do podjecia takiego kroku wymaga nie tylko
duzych naktadéw pracy po stronie zespotow rekrutacyjnych, ale
takze stworzenia atrakcyjnej oferty.

W najblizszym czasie wyzwaniem dla firm bedzie znalezienie
ztotego srodka pomiedzy ograniczeniami budzetowymi,
zadbaniem o satysfakcje najcenniejszych pracownikéw

i stworzeniem atrakcyjnej oferty dla kandydatow. Nie bedzie to
tatwe, szczegdlnie biorgc pod uwage zmiennos¢ ogdlnorynkowych
trendéw. Niemniej wydaje sig, ze na przestrzeni ostatnich kilku

lat organizacje przyzwyczaity sie do funkcjonowania w takich
warunkach. Te, ktére najlepiej poradzg sobie z tym wyzwaniem,

W momencie ozywienia zyskajg przewage konkurencyjng w walce
o talent.

Z ogromng przyjemnoscig przedstawiam najnowszy raport Hays
Poland, dotyczacy wynagrodzen i trendéw na polskim rynku pracy.
W publikacji zawarlisSmy zestawienie poziomow wynagrodzen dla
specjalistow i kadry menedzerskiej w podziale na specjalizacje.
Dane, ktére gromadziliSmy w ostatnich miesigcach, sg zrodtem
informaciji na temat ptac oferowanych na polskim rynku pracy oraz
aktualnych trendéw w zatrudnieniu.

Analiza wynagrodzen w poszczegolnych sektorach rynku
powstata na podstawie kilku tysiecy projektéw rekrutacyjnych
zrealizowanych przez ekspertéw Hays Poland — zaréwno

dla klientéw z sektora srednich przedsiebiorstw, jak i duzych,
miedzynarodowych korporaciji.

Raport zawiera zestawienia minimalnych, maksymalnych

i optymalnych wynagrodzen miesiecznych brutto, wyrazonych
w polskich ztotych i oferowanych osobom pracujgcym na petny
etat. Dane zostaty usrednione dla catej Polski.

Zapraszam do lektury.
Alex Shteingardt

Dyrektor Regionalny na Europe Srodkowo-Wschodhnia,
Dyrektor Zarzadzajgcy Hays Poland
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O RAPORCIE

Opracowana przez ekspertow Hays Poland
analiza wynagrodzen w Polsce prezentuje dane
0 poziomie ptac na ponad 500 stanowiskach.
Raport bazuje na usrednionych dla catej
Polski kwotach oferowanych pracownikom

w najwazniejszych sektorach gospodarki.

Raport zostat opracowany na podstawie danych
uzyskanych w ramach procesow rekrutacyjnych,
przeprowadzonych przez Hays Poland w 2024 r.
Uzupetnilismy je komentarzami ekspertéw oraz
wynikami badania na temat rynku pracy, ktére
zostato przeprowadzone pod koniec 2024 r.

W raporcie uwzglednilismy perspektywe firm —
blisko 1 500 organizacji dziatajagcych w Polsce
— oraz perspektywe pracownikow i kandydatow
— niemal 1 400 osdb.

Dziekujemy wszystkim ekspertom, uczestnikom
badania, naszym Klientom oraz Kandydatom za
podzielenie sie informacjami i spostrzezeniami.
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RYNEK PRACY 2025

Agnieszka Kolenda
Executive Director
Head of Perm Recruitment
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Podczas tworzenia tegorocznego raportuy,

z kazdej strony naptywaty do nas roznorodne
| niejednokrotnie sprzeczne sygnaty. Na

ich podstawie wyjgtkowo trudno byto
stworzy¢ jednoznaczny obraz rynku pracy,
ktory uwzgledniatby mnogosc trendow oraz
postaw pracodawcow i kandydatow. Lecz taki
witasnie bedzie rok 2025 — nieprzewidywalny

| nieoczywisty, dla jednych lepszy, dla innych
gorszy, a wiele bedzie zalezato od koniunktury
gospodarczej. Jednak bez wzgledu na to,

czy w nadchodzgcym czasie doczekamy sie
wyczekiwanego ozywienia, czy tez nie, jedno
jest pewne — w Polsce nie bedziemy miec rynku
pracodawcy.

Z jednej strony mamy firmy, ktére planujg rekrutacje i bardzo
czesto oczekujg, ze zabezpieczenie aktualnych potrzeb
kompetencyjnych bedzie stanowito wyzwanie. Bedzie to

trudne z kilku powodéw. Jednym z nich jest luka kompetenciji

i wysokie oczekiwania organizacji. Nie da sie bowiem ukry¢, ze

w aktualnej sytuacji rynkowej, firmy decyduja sie na uruchomienie
rekrutacji ostroznie, po wnikliwej analizie potrzeb. Przektada

sie to na bardzo precyzyjne oczekiwania wobec kompetenciji

i doswiadczenia kandydatéw.

Stad tez, mimo ze organizacje dostrzegajg wzrost liczby CV
przesytanych w odpowiedzi na oferty pracy, to aplikujgcy
nie zawsze sg ekspertami, ktérych poszukuja. Z kolei
profesjonalisci dopasowani do profilu rekrutacji bardzo

czesto nie sg zainteresowani zmiang pracy, a ich oczekiwania
finansowe przekraczajg przewidziany budzet rekrutacyjny.
Tymczasem pracodawcy sg mniej sktonni do zwiekszania
zaplanowanego wynagrodzenia pod wptywem presji ptacowej
kandydatow. Wynika to z wcigz obowigzujgcej w wielu firmach
dyscypliny kosztowej, jak i siatek ptac, ktore byty w ostatnim
czasie ujednolicane z myslg o zblizajgcej sie wielkimi krokami
dyrektywie o réwnosci i jawnosci wynagrodzen.

Z drugiej strony mamy kandydatéw, ktérzy oceniajg swoja
sytuacje zawodowg bardzo réznorodnie. Dostrzegamy, ze
eksperci doswiadczeni w swoich dziedzinach, wykazujacy sie
zaawansowang wiedzg merytoryczng, znajomoscig technologii
i rozwinietymi kompetencjami miekkimi, wcigz czujg sie
bardzo pewnie. Mimo ze w ostatnim czasie nie zawsze chcieli
zmienia¢ miejsce zatrudnienia z uwagi na 0golng niepewnosg¢,
to w roku 2025 moga wyjs¢ na rynek w poszukiwaniu lepszej
pracownikéw spada — zaréwno ta ogolna, jak i zwigzana z ptaca
czy rbwnowagg pomiedzy zyciem prywatnym i zawodowym.

W momencie nawet niewielkiego ozywienia, wielu z nich moze
zdecydowac sie na zmiane pracodawcy.

Obserwujemy jednak ogolny spadek nastrojéw u pracownikéw.
Mniej profesjonalistéw pozytywnie ocenia swoje perspektywy
zawodowe i mniej spodziewa sie podwyzki. Sg tez osoby,
ktorym zmienic¢ prace jest trudniej niz przed rokiem. Istnieje
zatem prawdopodobienstwo, ze podobnie jak pracodawcy,
profesjonalisci ostroznie ksztattujg swojg strategie na rok 2025
i biorg pod uwage, ze bedg musieli jg dostosowa¢ do rozwoju
sytuacji na rynku.

Przed nami bardzo ciekawy rok, obfitujgcy w liczne zmiany.
Zycze zaréwno pracodawcom, jak i pracownikom wykorzystania
wszystkich szans i stawienia czota wszelkim wyzwaniom.
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K L U C Z O W E (0741} ﬁrmy.spodziewajq sie trudnosci

rekrutacyjnych? Zmiane pracy w roku 2025
W N | O S K | Tak Nie Trudno powiedziec rozwaza.m% sipelsilisieny
i menedzerow, co
najczesciej motywujg
poziomem otrzymywanego
wynagrodzenia

58% firm twierdzi,
ze kandydaci maja
nierealistyczne

oczekiwania finansowe,
a 38%, ze na rynku
wystepuje niedobor
specjalistow

pracodawcéw planuje prowadzic¢
rekrutacje w roku 2025

Czy firmy planuja podwyzki? Jak pracownicy oceniaja swoje perspektywy Preferencje pracownikéw wobec modelu pracy
Zdaniem pracodawcow wynagrodzenia: zawodowe na rok 2025?

Petna elastycznos¢

@ Zdecydowanie pozytywnie

Racze] pozyiyne L.
68, Trudno powiedzie¢ Model zdalny
® Raczej negatywnie
- 1+ I
Wzrosng o ponad 20% Warosng o 10-20% Wazrosna o mniej Model hybrydowy (praca w biurze 1 dzien w tygodniu lub rzadziej)
38 37, 12 [
Model hybrydowy (praca w biurze 2-4 dni w tygodniu)
145, _
9% Model stacjonarny
B 2 e
Pozostang bez zmian Zostang zmniejszone
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KLUCZOWE WNIOSKI

W roku 2025 firmy planuja

kontynuacje ostroznego,
lecz otwartego na zmieniajaca sie
sytuacje rynkowg, podejscia do
rekrutaciji.

Poszukiwaé pracownikéw planuje 86 proc.
pracodawcow, a wiec o 4 pkt proc. mniej niz
przed rokiem. Mimo to wiekszos¢ prognozuije,
ze ich aktywnos¢ rekrutacyjna nie ulegnie
zmianie lub bedzie wieksza niz w roku 2024.

Rekrutacje wcigz
przysparzaja
pracodawcom wyzwan,
a trudnosci na tym polu
w roku 2025 spodziewa si¢
53 proc. z nich.

Z jednej strony poszukiwane przez

firmy kompetencje nie zawsze sg
tozsame z tymi dostepnymi na rynku.

Z drugiej, problemem sg ograniczenia
budzetowe i wysokie oczekiwania
ptacowe kandydatow, ktérzy te zdolnosci
posiadajg, lecz nie poszukujg aktywnie
pracy.

Wstep Trendy na rynku pracy

Raport ptacowy O nas

Profesjonalisci wciagz

Czuja sie pewnie na
rynku pracy i 52 proc. z nich
pozytywnie ocenia swoje
perspektywy na rok 2025.

Pomimo mniejszej aktywnosci

rekrutacyjnej firm, specjalisci

i specjalistki wierzg, ze ich kompetencje
zostang dostrzezone i odpowiednio
docenione. W momencie ozywienia
rekrutacyjnego mogg wyruszyc¢ na
poszukiwania lepszej pracy. Zmiane
pracodawcy w tym roku rozwaza bowiem
az 51 proc. profesjonalistow.

Zmieniajg sie potrzeby
kompetencyjne firm, ktére
jako najwazniejsze okreslaja
zdolnosci menedzerskie

(46 proc.) oraz sprzedazowe
(41 proc.).

W gore na liscie priorytetow przesunety
sie ponadto kompetencje marketingowe
i finansowe, natomiast nieco w dot -
cyfrowe i inzynieryjne. Odzwierciedla to

koncentracje firm na zwiekszaniu zyskownosci

i bezpieczenstwa finansowego.

Rok 2025 przyniesie
podwyzki, natomiast

beda one mniejsze niz

w ubiegtych latach.

Wzrost wynagrodzen prognozuje az

79 proc. firm, lecz w zdecydowanej wiekszosci
przypadkéw nie przekroczy on poziomu 10 proc.
Jednoczesnie zaledwie co drugi specjalista

i menedzer deklaruje wzrost swoich zarobkéw
w minionym roku.

O 8 pkt proc. do
poziomu 41 proc. spadt
odsetek profesjonalistow
zadowolonych
Zz otrzymywanego
wynagrodzenia.

Jednoczesnie az 48 proc. respondentéw
uwaza, ze ich wynagrodzenie nie jest
adekwatne do zakresu obowigzkow,
ktéry niejednokrotnie rosnie. Specjalisci
uwazajg, Ze zarabiajg za mato, a jesli
otrzymujg podwyzki, to ich wysokos¢ nie
jest dla nich satysfakcjonujgca.

Maleje ogdlne

zadowolenie z pracy
oraz satysfakcja z rownowagi
pomiedzy zyciem prywatnym
i zawodowym.

Ostrozne podejscie firm do rekrutacji
bardzo czesto oznacza zwtoke

w wypetnieniu lub utworzeniu wakatu
oraz rozdzielenie obowigzkéw pomiedzy
obecnych pracownikéw. Specjalisci
moga czuc sie przyttoczeni zadaniami

i niezadowoleni, ze dodatkowe obowigzki
nie wptywajg na ich wynagrodzenie.

Profesjonalisci coraz
czesciej korzystajg w pracy
ze sztucznej inteligencji (+23 p.p.).

Jednoczesnie rosnie odsetek osob
obawiajacych sieg, ze rozwoj tej technologii
ograniczy dostepne dla nich mozliwosci
zawodowe (48 proc.). Moze to wynika¢ z faktu,
iz specjalisci i specjalistki w rosngcym stopniu
poznajg zaawansowane mozliwosci Al.
Swiadomo$¢ usprawnien, jakie mozna wdrozy¢
dzieki sztucznej inteligencji, zwieksza obawy

0 SWojg przysztos¢ na rynku pracy.
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PLANY ZATRUDNIENIA

Pomimo duzej niepewnosci, ktora definiuje Czy w perspektywie roku 2025 firma planuje Ktorych specjalizacji beda dotyczy¢ procesy
strategie zatrudnienia firm na rok 2025, 86 proc. ~ prowadzi¢ rekrutacje? rekrutacyjne prowadzone przez firme w 2025?
pracodawcow planuje rekrutacje. Jako gtowny Perspektywa firm Perspektywa firm

powod takich decyzji wskazujg rozwoj biznesu.
Moze to oznaczac zarowno transformacje
modelu dziatalnosci i nowe potrzeby
kompetencyjne, jak i oczekiwanie ozywienia
gospodarczego w nadchodzgcych miesigcach.

® Tak @® Nie IT
- E¥
Sprzedaz
I, -
Inzynieria

I 2

Finanse i ksiegowos¢

Pracodawcy planujg rekrutowac i prognozujg, ze ich aktywnos¢
na rynku pracy nie spadnie wzgledem tej odnotowanej

w minionym roku. Organizacje wcigz z duzg ostroznoscig beda
decydowac sie na uruchomienie rekrutacji, a tworzenie nowych
miejsc pracy bedg poprzedzac wnikliwg analizg szans i zagrozen
z tym zwigzanych.

Pracodawcy biorg jednak pod uwage, ze sytuacja rynkowa
zmienia sie dynamicznie, a wraz z nig — aktualne potrzeby
i mozliwosci firmy. Stad tez oczekujac, ze rok 2025 moze
przynies¢ wyczekiwane ozywienie, jako gtowny powéd
planowanych rekrutacji wskazujg rozwéj biznesu (49 proc.)
i potrzebe znalezienia zastepstwa dla pracownikow, ktorzy Marketing, PR i komunikacja

zdecydujg sie odejsc¢ (35 proc.). _ 14%

Mimo to wyniki badania odzwierciedlajg spadek koniunktury, Logistyka

z jakg w minionym roku mierzyly sie firmy. W poréwnaniu _ 11
%

z ubiegtoroczng edycjg raportu odsetek organizacji planujgcych
rekrutacje spadt o 4 pkt proc. Wcigz jednak o tym, ze liczba HR
I 10
10 najczesciej wskazywanych specjalizacji. Mozliwe byto zaznaczenie wiecej

rekrutacji do pracy statej wzrosnie w poréwnaniu z rokiem 2024,
niz jednej odpowiedzi

20%
Produkcja

I 19

Obstuga klienta

I 15

e-Commerce i digital

I 1 4

jest przekonanych az 41 proc. pracodawcéw. W przypadku
zatrudnienia tymczasowego i zewnetrznego odsetek takich
odpowiedzi wynosi 35 proc., a kontraktéw B2B — 34 proc.
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PLANY ZATRUDNIENIA

Jaki bedzie gtowny powod planowanych Jakich pracownikow planuje zatrudnié firma W poréwnaniu z rokiem 2024, jak zmieni sie
rekrutac;ji? w 2025 roku? liczba rekrutacji w roku 2025?

Perspektywa firm Perspektywa firm Perspektywa firm

® Rozwoj biznesu Pracownikow statych ® Wzrosnie @ Pozostanie bez zmian @ Zmniejszy sie

@ Potrzeba znalezienia zastepstwa za odchodzacych pracownikéw

@ Zmiany strukturalne Kontraktoréw (B2B) Pracownicy stali

@ fnny? —%

(o)
Pracownikow zewnetrznych oraz tymczasowych 45%
15% 4%
Kontraktorzy (B2B)
Wytacznie firmy planujace rekrutacje. Mozliwe byto zaznaczenie wiecej niz jednej 34%

odpowiedzi

96%
10%
Pracownicy zewnetrzni i tymczasowi
35%
92%

3%

Wytacznie firmy planujace takie rekrutacje

Wytacznie firmy planujace rekrutacje
*Wsréd innych powoddw najczesciej wymieniano pofgczenie kilku z powyzszych
czynnikow oraz potrzebe zatrudnienia pracownikéw sezonowych
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WYZWANIA REKRUTACYJNE

Mniejsza aktywnosc rekrutacyjna nie oznacza,
ze pozyskiwanie pracownikow stato sie tatwe.
Wcigz wiekszos¢ pracodawcow (53 proc.)

w roku 2025 spodziewa sie trudnosci
rekrutacyjnych. Gtowny powod? Wysokie
oczekiwania finansowe kandydatow, na

ktore firma bardzo czesto nie jest w stanie
odpowiedziec.

Sytuacja na polskim rynku pracy jest skomplikowana, natomiast
pomimo spowolnienia dynamiki rekrutacji wcigz najcelniej
opisuje jg okreslenie rynku kompetencji. Kandydaci doswiadczeni,
posiadajgcy pozgdane przez firmy umiejetnosci wcigz moga
liczy¢ na ciekawe oferty pracy oraz mozliwosci rozwoju kariery.
Pozostali majg nieco trudniej, a poszukiwanie pracy bywa dla nich
procesem mozolnym i czasochtonnym.

Jest to spdjne z wyzwaniami, z jakimi na dzisiejszym rynku
mierzg sie pracodawcy. Na ogtoszenia o prace niejednokrotnie
otrzymujg wiele aplikacji, jednak nadestane CV bardzo czesto
nie sg dopasowane do wysrubowanych oczekiwan firmy. Z kolei
kandydaci, ktérzy mogliby je spetni¢, zazwyczaj nie szukaja
aktywnie pracy. Przektada sie to na ich wysokie oczekiwania
finansowe, ktére w zamysle miatyby wynagrodzi¢ im potencjalne
ryzyko zwigzane ze zmiang pracy.

W konsekwencji az 58 proc. pracodawcow zgadza sie

z twierdzeniem, ze kandydaci majg nierealistyczne oczekiwania
finansowe, a 38 proc. — ze na rynku wystepuje niedobor
kandydatow na stanowiska specjalistyczne i menedzerskie.
Jednoczesnie az o 13 pkt proc. wzrdst odsetek respondentow
dostrzegajacych, ze o prace ubiega sie wiecej kandydatéw.

Zdaniem pracodawcow zmienity sie priorytety przy zmianie pracy.
Jako najwazniejszy dla kandydatéw, pozafinansowy element
oferty zidentyfikowali stabilno$¢ zatrudnienia (45 proc. wskazan).
Co ciekawe, nie znajduje to potwierdzenia w odpowiedziach
profesjonalistéw, ktdérzy jako kluczowe aspekty przy zmianie
miejsca zatrudnienia niezmiennie wskazujg model pracy

(51 proc.) i mozliwosci rozwoju kariery (48 proc.).

Raport ptacowy O nas

Wstep | Trendy na rynku pracy

Czy w roku 2025 spodziewane sg trudnosci
w pozyskiwaniu nowych pracownikow?
Perspektywa firm

® Tak ® Nie

Trudno powiedziec

Wytagcznie firmy planujace rekrutacje

Pracodawcy najczesciej zgadzajg sie
Z ponizszymi stwierdzeniami
Perspektywa firm

58% Kandydaci majg nierealistyczne oczekiwania finansowe

5 najczesciej wskazywanych. Mozliwe byto zaznaczenie wiecej niz jednej odpowiedzi

y

Poza warunkami finansowymi, ktére czynniki
najbardziej pomagaja firmie pozyskac¢
pracownikow?

Perspektywa firm

Stabilno$¢ zatrudnienia

45%
Model pracy (zdalny/ hybrydowy)
42%

Ciekawe projekty/ wyzwania

39%

Mozliwosci rozwoju kariery

I 25

Lokalizacja

I 5%

Pakiet benefitow

I 23

Srodowisko pracy

22%
Work-life balance
I 1 o
Rozpoznawalnos$é/ reputacja firmy
16%

Rodzaj produktéw/ ustug oferowanych przez firme

8%

Mozliwe byto zaznaczenie wiecej niz jednej odpowiedzi
*Wsréd innych pracodawcy najczesciej wymieniali atrakcyjny system premiowy,
inicjatywy zwigzane z CSR i/lub DE&I, kulture organizacyjng, elastyczny czas pracy




PLANY ZAWODOWE SPECJALISTOW

Zaledwie co dziesigty profesjonalista
negatywnie ocenia swoje perspektywy
zawodowe na rok 2025. O 4 pkt proc. wzrost
natomiast odsetek specjalistow i specjalistek,
ktorzy nie majg jednoznacznej opinii na ten
temat. Odzwierciedla to niepewnosc wobec
kondycji rynku pracy oraz transformacji, jaka
moze przejsc w nadchodzacych latach.

Pomimo niejednoznacznej sytuacji na rynku pracy, 52 proc.
ekspertow pozytywnie ocenia swoje perspektywy zawodowe

na nadchodzgce miesigce. Sg Swiadomi wartosci swoich
umiejetnosci oraz pewni, ze nawet w sytuacji kryzysowej
poradzg sobie na rynku. Jednoczesnie az 51 proc. specjalistéow

i specjalistek deklaruje, ze rozwaza zmiane miejsca zatrudnienia
w roku 2025.

Chociaz rozpatrywanie takiego kroku nie jest rownoznaczne

z aktywnym dazeniem do zmiany pracodawcy, to skutecznie
obrazuje nastroje panujgce na dzisiejszym rynku pracy. Wsréd
specjalistow i menedzeréw spada bowiem ogdlna satysfakcja
z pracy (-7 p.p. w poréwnaniu z rokiem ubiegtym). Co wiecej,
zaledwie 50 proc. respondentow deklaruje, ze w obecnym
miejscu zatrudnienia moze sie rozwija¢. Mniejsze zadowolenie
z zycia zawodowego moze zachecaé do rozwazania réznych
scenariuszy, rowniez tych uwzgledniajgcych zmiane pracy.

To, czy deklarowana otwartos¢ na zmiane pracy przetozy sie

na realne dziatania w tym kierunku, w duzej mierze bedzie
uzaleznione od koniunktury na rynku pracy na przestrzeni catego
roku 2025. Jesli nadchodzgce miesigce przyniosg ozywienie
rekrutacyjne, to z pewnoscig moze to poskutkowaé zwiekszong
rotacjg w firmach.
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Jak oceniasz swoje perspektywy zawodowe
na rok 2025?

Perspektywa pracownikéw

y

Czy obecna praca jest dla Ciebie
satysfakcjonujaca?
Perspektywa pracownikéw

Zdecydowanie pozytywnie
14%

Raczej pozytywnie

38%

Trudno powiedzie¢

I 7
Raczej negatywnie
9%

Zdecydowanie negatywnie

B 2

Czy w obecnym miejscu pracy masz mozliwosé
rozwoju kariery zawodowej?
Perspektywa pracownikéw

Zdecydowanie tak

I

Raczej tak

I 3o

Raczej nie

I 37

Zdecydowanie nie

I 3

Zdecydowanie tak

I 5

Tak
54+,

Nie
R
Zdecydowanie nie

I 5

Czy rozwazasz zmiane pracy w roku 2025?
Perspektywa pracownikéw

® Tak @ Nie




PLANY ZAWODOWE SPECJALISTOW

Najwazniejsze powody rozwazania zmiany pracy

Perspektywa pracownikéw

y

Glowne pozafinansowe czynniki decydujace
o przyjeciu oferty pracy

Perspektywa pracownikéw

Poziom wynagrodzenia

- [
Brak mozliwosci rozwoju
- [BE
Bezposredni przetozony

I 20

Lokalizacja/ dtugie dojazdy do pracy

15%

Niepewnos¢ zatrudnienia

I ' 5

Brak rownowagi miedzy zyciem osobistym i zawodowym
14%

Brak mozliwosci pracy elastycznej

I 2

Rodzaj wykonywanej pracy

11%

Wytacznie pracownicy planujgcy zmiane pracy. Mozliwe byto zaznaczenie maksymalnie
trzech odpowiedzi

*Wsréd innych respondenci najczesciej wymieniali zty sposéb zarzadzania, brak
wytyczonej Sciezki kariery, niski poziom réznorodnosci w organizacji oraz zwolnienie

z obecnej pracy
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Zbyt mato wyzwan

I

Zbyt duzy naktad pracy

I 10

Pakiet benefitow

N s

Wspotpracownicy

6

Brak wsparcia dla zdrowia psychicznego

B 5

Restrukturyzacja

B 5o

Was’niecie umowy/ kontraktu
9%

Inne*

I 0

Model pracy (zdalny/ hybrydowy)

Mozliwosci rozwoju kariery

I 5

Stabilno$¢ zatrudnienia

N
Work-life balance

I 57

Ciekawe projekty/ wyzwania

36%
Lokalizacja
¥

Pakiet benefitow

I 20

Srodowisko pracy

15%

Osiem najczesciej wskazywanych. Mozliwe byto zaznaczenie wiecej niz
jednej odpowiedzi




POSZUKIWANE KOMPETENCJE

Na przestrzeni roku do poziomu 25 proc. wzrost
odsetek firm deklarujgcych braki kompetencii,
uniemozliwiajgce realizacje obecnych celow.
Czesciowym rozwigzaniem tych bolgczek
mogtyby byc inwestycje w rozwoj pracownikow.
W programach upskillingowych i reskillingowych
zwWigzanych z obstugg Al, chetnie wzietoby
udziat az 85 proc. specjalistow.

O ile kompetencje cyfrowe pozostajg wysoko na liscie
priorytetow firm (36 proc.), to w tegorocznej edycji badania
zostaty one wyprzedzone nie tylko przez umiejetnosci
zwigzane z zarzadzaniem zespotem (46 proc.), ale réwniez
przez zdolnosci sprzedazowe (41 proc.). Trend spadkowy jest
jeszcze wyrazniejszy w pytaniu o kompetencje najtrudniejsze
do pozyskania. Umiejetnosci z zakresu IT znalazty sie

w tegorocznym zestawieniu poza podium, z 27 proc. wskazan.

Obrazuje to zmiane priorytetow firm. W okresie ograniczonych
przychodow i ogdlnorynkowej niepewnosci koncentrujg sie

na kompetencjach, ktére moga przyczynic sie do zwiekszenia
zyskownosci organizacji oraz zapewnic jej bezpieczenstwo. Stad
tez w gore listy przesuwajg sie umiejetnosci z zakresu sprzedazy
(+4 p.p. w poréwnaniu z 2024 r.), finanséw i ksiegowosci (+4 p.p.)
oraz marketingu (+3 p.p.).

Nie oznacza to jednak, ze firmy nie bedg inwestowaty

w kompetencje IT, techniczne czy inzynieryjne. Zdolnosci z tych
obszaréw sg kluczowe dla cyfrowej transformacji biznesu,

a odsetki wskazan w tych kategoriach nie ulegty znaczagcym
spadkom - zarowno w kontekscie zapotrzebowania na
kompetencje, jak i trudnosci z ich pozyskaniem.

A

A

Wstep Raport ptacowy O nas

Trendy na rynku pracy

Potrzeby kompetencyjne firm
Perspektywa firm

y

Potrzebne kompetencje

46 I

Menedzerskie/ kierownicze

41+ [ Sprzedazowe
oy T/ cyfrowe
34+ I Techniczne

25% I
22+ [
215 [

17%
13% [
11% ||

4% I

Mozliwe byto zaznaczenie wiecej niz jednej odpowiedzi

Inzynieryjne
Finansowe/ ksiegowe

Marketingowe

HR

Jezykowe

Administracyjne

Inne

Kompetencje najtrudniejsze do pozyskania

*Wsréd innych pracodawcy najczesciej wymieniali kompetencje zwigzane z logistyka i taicuchem dostaw, sztuczng inteligencjg, analizg biznesowa
**Wsrdd innych pracodawcy najczesciej wymieniali specjalistyczne umiejetnosci z zakresu podatkéw, digital marketingu, R&D i analityki

Czy firma posiada zasoby kompetencyjne
konieczne do realizacji obecnych celéw?
Perspektywa firm

194 56% 21% 4«

Zdecydowanie Tak Nie Zdecydowanie
tak nie

Czy chciatbys/ chciatabys wzigé udziat

w programach upskillingu lub reskillingu,
przygotowujacych do wdrozenia sztucznej
inteligencji w miejscu pracy?

Perspektywa pracownikéw




STRATEGIE WYNAGRODZEN

Rok 2025 bedzie kolejnym, w ktorym
pracodawcy zaplanowali podwyzki i kolejnym,
w ktorym skala prognozowanego wzrostu
bedzie mniejsza niz w ubiegtych latach.
Podniesc¢ ptace planuje 79 proc. firm, natomiast
tylko co dziesigta przewiduje, ze podwyzKi
0siggng lub przekroczg poziom 10%. To az

0 8 pkt proc. mniej niz przed rokiem.

Wzrost wynagrodzen w roku 2024 odnotowato 83 proc.
pracodawcow, lecz w zaledwie 21 proc. firm podwyzki
osiggnety poziom 10% lub wyzszy. Dla poréwnania,

w roku 2023 na podwyzki rowniez zdecydowato sie 83 proc.
ankietowanych organizacji, natomiast odsetek firm z minimum
dziesiecioprocentowym wzrostem wynidst 34 proc.

Podobny trend wytania sie z analizy strategii ptacowych na
kolejny rok. Podwyzki w 2025 planuje 79 proc. firm (o 3 p.p.
mniej niz przed rokiem) i z duzym prawdopodobienstwem beda
one nizsze niz te planowane na rok 2024. Zaledwie 11 proc. firm
spodziewa sie wzrostéw na poziomie 10% lub wyzszym (-8 p.p.
w poréwnaniu do ubiegtorocznej edyciji).

Oznacza to, ze firmy sg Swiadome, ze bedg musiaty dostosowac
swoje siatki wynagrodzen do trendéw rynkowych. Podwyzki bedg
jednak miaty albo ogdlnofirmowy, inflacyjny charakter, albo bedg
przyznawane punktowo, tam, gdzie sg absolutnie niezbedne.

W niektérych organizacjach beda skierowane gtoéwnie do najmniej
zarabiajgcych, m.in. w zwigzku ze wzrostem ptacy minimalnej,

w innych do ekspertéw z najcenniejszymi kompetencjami.

Raport ptacowy O nas

Wstep | Trendy na rynku pracy

Czy w roku 2024 wynagrodzenia pracownikow
firmy ulegly zmianie?
Perspektywa firm

wynagrodzen pracownikow?
Perspektywa firm

y

Czy w roku 2025 firma planuje zmiane

| N

To% 20% 62%

Wzrosty
0 mniej niz 10%

Wzrosty
0 10-20%

\ l

16% T

Wzrosty
o ponad 20%

Zostaty
zmniejszone

Pozostaty
bez zmian

| 4

T% 10%

Wzrosng
0 10-20%

\

20%

Wzrosng
o ponad 20%

Pozostang
bez zmian

A

To%

68%

Wzrosna
o0 mniej niz 10%

Zostang
zmniejszone



SATYSFAKCJA ZWYNAGRODZENIA

W 2024 podwyzke uzyskato 56 proc.
specjalistek i specjalistow, a wiec 0 11 pkt proc.
mniej niz przed rokiem. Co wiecej, zaledwie

/ proc. respondentow twierdzi, ze ich
wynagrodzenie wzrosto o ponad 20%. Z roku

na rok spada odsetek profesjonalistow
zadowolonych z zarobkow. W tym roku
satysfakcje z wynagrodzenia deklaruje zaledwie
47 proc. badanych.

Zdaniem specjalistow i specjalistek, podwyzki przyznawane

w ubiegtym roku najczesciej wynikaty ze standardowych,
corocznych ewaluacji wynagrodzen w firmie (31 proc.), zmiany
miejsca pracy (20 proc.) oraz awansu lub zmiany stanowiska

w obecnej firmie (16 proc.). Zdecydowanie rzadziej niz przed
rokiem jako kontekst przyznawanej podwyzki wskazywana byta
niestandardowa ewaluacja wynagrodzen w firmie. Oznacza to, ze
pracodawcy bardziej niz w przesztosci trzymali sie zaplanowanej
strategii finansowej, nie odpowiadajgc na presje ptacowa
wywierang przez pracownikow.

Fakt, ze ptaca blisko co drugiego respondenta w minionym roku
nie wzrosta lub zostata zmniejszona przektada sie na poziom
satysfakcji z zarobkéw. Az 59 proc. specjalistéw i specjalistek
(+8 p.p. w poréwnaniu z ubiegtoroczng edycjg) deklaruje
niezadowolenie z obecnego wynagrodzenia, a 48 proc. jest
zdania, ze jest ono nieadekwatne do zakresu obowigzkow.
Profesjonalisci majg Swiadomosg, ze rowniez w roku 2025

o podwyzke moze by¢ trudniej. Wzrostu wynagrodzenia
spodziewa sie 52 proc. specjalistow i specjalistek, co stanowi
odsetek o 8 pkt proc. nizszy niz ten odnotowany przed rokiem.
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Jak zmienito sie Twoje wynagrodzenie
w 2024 roku?

Perspektywa pracownikéw

y

Jaki byt gtéwny powéd podwyzki wynagrodzenia?

Perspektywa pracownikéw

® Wzrosto o ponad 20%
@ Wzrosto 0 10-20%

@ Wzrosto o mniej niz 10%
@ Pozostato bez zmian

@ Zostato zmniejszone

6% /%

Standardowa, coroczna ewaluacja wynagrodzen w firmie
31%
Zmiana miejsca pracy
20%
Awans lub zmiana stanowiska w obecnej firmie
I ' 6
Niestandardowa ewaluacja wynagrodzen w firmie

I 1 5

Dobre wyniki pracy

12%

Inny*

[

Wytgcznie osoby, ktére w 2024 roku doswiadczyty podwyzki wynagrodzenia

* WSrod innych najczesciej wymieniano wtasne starania oraz zmiane umowy
okreslajgcej wspétprace z firma




SATYSFAKCJA ZWYNAGRODZENIA '

Czy obecne wynagrodzenie jest dla Ciebie Czy jestes zdania, ze otrzymywane Czy w roku 2025 Twoje wynagrodzenie
satysfakcjonujgce? wynagrodzenie jest adekwatne do Twojego ulegnie zmianie?
Perspektywa pracownikéw zakresu ObOWiQZk(SW? Perspektywa pracownikéw
Perspektywa pracownikéw
® Zdecydowanie tak ® Wzrosnie o ponad 20%
@ Tak ® Tak @ Wzrosnie 0 10-20%
@ Nie ® Nie @ Wzroénie o mniej niz 10%
® Zdecydowanie nie @ Trudno powiedzieé ® Pozostanie bez zmian

@ Zostanie zmniejszone

2%
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BENEFITY

Dodatki pozaptacowe otrzymuje w miejscu
pracy 70 proc. specjalistow i specjalistek.
Mimo ze firmy stale pracujg nad jakoscig
swoich pakietow swiadczen, to ich sktad
WCigz nie zawsze odpowiada oczekiwaniom
zatrudnionych.

W sktad pakietu swiadczen najczesciej wchodzg karta sportowa
(68 proc.), podstawowy pakiet opieki medycznej (52 proc.),
imprezy i wyjazdy integracyjne oraz ubezpieczenie na zycie

(po 48 proc.). Do najrzadszych benefitow zaliczajg sie z kolei
dofinansowanie opieki nad dzie¢mi, przedtuzony urlop rodzicielski
oraz nieograniczony urlop, ktory wystepuje w ofercie zaledwie

1 proc. firm objetych badaniem.

Organizacje coraz czesciej podchodzg do kwestii Swiadczen
pozaptacowych strategicznie, traktujac je jako jeden z filarow
oferty dla obecnych i potencjalnych pracownikéw. Pomimo
dziatan majgcych na celu dopasowanie pakietu do oczekiwan
i potrzeb zatrudnionych, nasze badanie wcigz pokazuije, iz nie
zawsze sie to udaje.

Zatrudnieni na liscie priorytetdw umieszczajg bowiem
Swiadczenia zwigzane z elastycznoscig pracy i czasem wolnym
oraz te umozliwiajgce obnizenie kosztow zycia. Benefitami
najcenniejszymi dla pracownikéw sg rozszerzony pakiet
prywatnej opieki medycznej (45 proc.), praca elastyczna

(32 proc.), stuzbowy samochéd (30 proc.), dodatkowe dni
urlopowe (24 proc.) oraz dofinansowanie edukacji (19 proc.).

y
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Czy w obechym miejscu pracy otrzymujesz
swiadczenia pozaptacowe?
Perspektywa pracownikéw

y

Najbardziej atrakcyjne swiadczenia pozaptacowe

Perspektywa pracownikéw

® Tak

@® Nie

Rozszerzony pakiet opieki medyczne;j

45%

Praca elastyczna

I 32

Stuzbowy samochdd

kW

Dodatkowe dni urlopowe

P

Dofinansowanie dodatkowej edukac;ji

I o

Kafeteria benefitow

I ' 6

Dodatkowe dni wolne od pracy

I 15

Bony prezentowe

I 14

Dofinansowanie positkéw

I 120

Karta sportowa

I 5

10 najczesciej wskazywanych. Mozliwe byto zaznaczenie wiecej niz jednej odpowiedzi

A




BENEFITY

Standardowy sktad pakietu Swiadczen pozaptacowych

Perspektywa firm

Karta sportowa

Podstawowy pakiet opieki medycznej

Imprezy i wyjazdy integracyjne

Ubezpieczenie na zycie

I, 37

Rozszerzony pakiet opieki medyczne;j
38%
Telefon stuzbowy do uzytku prywatnego

38%

Praca elastyczna

I 5

Dofinansowanie dodatkowej edukaciji

I 34

Bony prezentowe

I 30

Kafeteria benefitow

I 30

Komputer stuzbowy do uzytku prywatnego

I 5

Stuzbowy samochéd

I 7.

Dofinansowanie positkow

I 2

Mozliwe byto zaznaczenie wiecej niz jednej odpowiedzi

I 65

Znizka na produkty lub ustugi pracodawcy
I 20
Wsparcie psychologiczne
19%
Pozyczki pracownicze
15%
Dodatkowe dni urlopowe
I 5
Pracowniczy program emerytalny
15%
Dodatkowe dni wolne od pracy
I 4
Dofinansowanie dojazdow do pracy
I 12
Dofinansowanie wyposazenia stanowiska pracy w domu
B
Akcjonariat pracowniczy
B 7
Dofinansowanie opieki nad dzieémi
B 3%
irzed’ruZony urlop rodzicielski

2%

Nieograniczony urlop

*Wsréd innych pracodawcy najczesciej wymieniali dofinansowanie urlopu, fundusz swiadczen socjalnych, kursy jezykowe oraz premie okazjonalne

Wstep | Trendy narynku pracy | Raportptacowy | Onas




MODELE PRACY | WORK-LIFE BALANCE

Pracownicy odczuwajgcy satysfakcje

z rownowagi pomiedzy zyciem prywatnym

| zawodowym stanowig wiekszosc, lecz odsetek
ten zmniejszyt sie 0 4 pkt proc. w skali roku.
Powodem moze by¢ zarowno przecigzenie

| stres zwigzany z pracg, jak i zmiany modeli
pracy funkcjonujgcych w firmach.

Zapytani o preferowane modele pracy, specjalisci i specjalistki
najczesciej wskazujg petng elastycznos¢. Jest to rozwigzanie,

w ktérym sami i na biezgco moga decydowag, czy danego

dnia bedg pracowac¢ zdalnie czy w biurze. Na drugim miejscu
uplasowat sie model hybrydowy w wariancie 2 na 3, a na trzecim
— praca zdalna.

Modele, ktére funkcjonujg w firmach, nie zawsze jednak sg spéjne
z tymi preferencjami. Co wiecej, analiza wynikow ostatnich

trzech edycji badania pokazuje, ze wzrasta odsetek organizacji,
ktdre stosujg rozwigzania hybrydowe z jasno sprecyzowanymi
oczekiwaniami wobec obecnosci pracownikoéw w biurze.
Jednoczesnie rosnie wymiar pracy stacjonarnej w stosowanych
rozwigzaniach hybrydowych.

Sytuacja, w ktérej pracodawcy zarzgdzajg powrot do biura

lub oczekujg, ze od tej pory pracownicy muszg pojawiac

sie w siedzibie firmy cztery razy w tygodniu, to dla czesci
zatrudnionych duze utrudnienie. Moze to wptywac na satysfakcje
pracownikéw, ktérzy wcigz bardzo wysoko na liscie priorytetow
umieszczajg model pracy i mozliwosc¢ pracy zdalnej.

Wstep | Trendy na rynku pracy

Raport ptacowy O nas

Czy stan work-life balance w Twoim zyciu jest dla
Ciebie satysfakcjonujacy?
Perspektywa pracownikéw

Ktory z modeli jest Twoim preferowanym?

Perspektywa pracownikéw

® Zdecydowanie tak
@ Tak
@ Nie

@ Zdecydowanie nie

Petna elastycznosc¢ (ode mnie zalezy, czy pracuje z domu, czy z biura)

41 %

Model zdalny

I
Model hybrydowy (praca w biurze 1-3 dni w miesigcu)
9%
Model hybrydowy (praca w biurze 1 dzien w tygodniu)
7%
Model hybrydowy (praca w biurze 2-3 dni w tygodniu)
23%
Mﬁdel hybrydowy (praca w biurze 4 dni w tygodniu)
4%

Model stacjonarny

I 6




MODELE PRACY | WORK-LIFE BALANCE

Ktory z ponizszych najlepiej opisuje model, ktéry funkcjonuje w firmie?
Perspektywa firm

19% 6% 4% 6% 24% 8% 33%

2023

13% 4% 4% 5% 33% 10% 5171 %

2024

12% 4% 3% 4% 35% 14% 28%

® Petna elastycznos$¢ (od pracownika zalezy, czy pracuje z domu, czy z biura)
@ Model zdalny

@ Model hybrydowy (praca w biurze 1-3 dni w miesigcu)

@ Model hybrydowy (praca w biurze 1 dzien w tygodniu)

@ Model hybrydowy (praca w biurze 2-3 dni w tygodniu)

@ Model hybrydowy (praca w biurze 4 dni w tygodniu)

@ Model stacjonarny

Wstep | Trendy narynku pracy | Raportptacowy | Onas




SZTUCZNA INTELIGENCJA

Odsetek specjalistow i specjalistek Czy w pracy korzystasz z narzedzi Dlaczego firma nie zacheca pracownikéw do
korzystajgcych w pracy ze sztucznej inteligencji  sztucznej inteligenc;ji? korzystania ze sztucznej inteligenc;ji?
W ciggu roku wzrost o 23 pkt proc. do poziomu Perspektywa pracownikéw Perspektywa firm

46 proc. Co wiecej, ponad potowa pracodawcow
deklaruje, ze firma zacheca zatrudnionych do
uzywania narzedzi Al do realizacji obowigzkow.
Czy rewolucja dzieje sie na naszych oczach?

® Tak @ Nie

479 36% 1%

Zardéwno pracownicy, jak i pracodawcy sg bardziej Swiadomi
korzysci, jakie niesie za sobg zastosowanie sztucznej inteligenc;ji.
Organizacje dostrzegajg, ze Al poprawia produktywnos¢ pracy
(66 proc.), zwieksza kreatywnos¢ i umozliwia generowanie
pomystéw (54 proc.), a takze wspiera procesy analityczne

(51 proc.). Pracownicy, ktérzy coraz czesciej testujg narzedzia Al
w celach zawodowych - czy to pod nadzorem pracodawcy, czy o . .

tez w ramach wiasnych eksperymentéw — réwniez dostrzegaja, Czy firma zacheca pracownikéw do korzystania \ \
jak wiele juz dzisiaj moze zdziata¢ sztuczna inteligencja. A jest ze sztucznej inteligenc;ji? 235 23

to przeciez technologia, ktéra stale sie rozwija i nie osiggneta % &
jeszcze szczytu swoich mozliwosci.

(o)
Wyzwania natury Obawy zwigzane Zagrozenie dla
_ prawnej i etycznej  z bezpieczeristwem  bezpieczenstwa

danych firmy

Perspektywa firm

Powszechniejsze testowanie potencjatu sztucznej ® Tak @® Nie
inteligencji moze skutkowa¢ odmienng niz przed rokiem
oceng potencjalnego wptywu tej technologii na rynek pracy.
W poréwnaniu z ubiegtorocznym badaniem, wzrést zaréwno
odsetek profesjonalistow i profesjonalistek zaniepokojonych
wptywem Al na dostepne na rynku mozliwosci zatrudnienia
(48 proc., +12 p.p.), jak i grupa oséb twierdzacych, ze w ich
przypadku technologia ta wyeliminuje wiecej mozliwosci
zatrudnienia niz ich stworzy (29 proc., +9 p.p.).

Brak szkolen Watpliwosci
i wsparcia zZwigzane
technicznego z jakoScia

Pie¢ najczesciej wskazywanych. Wytacznie firmy, ktére nie zachecaja do korzystania
z Al. Mozliwe byto zaznaczenie wiecej niz jednej odpowiedzi
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SZTUCZNA INTELIGENCJA

Jakie sg najwieksze zalety korzystania Czy jestes zaniepokojony/a faktem, ze wraz z Jak sztuczna inteligencja wptynie na Twoje
ze sztucznej inteligencji w miejscu pracy? rozwojem sztucznej inteligencji na rynku moze perspektywy zawodowe?
pojawia¢ sie mniej mozliwosci zatrudnienia?
Perspektywa firm Perspektywa pracownikéw Perspektywa pracownikéw
Wieksza produktywnoéé i wydajnoéé pracy ® 2024 @ 2025 ® 2024 @ 2025

%
o . ) 06 Zdecydowanie tak Al stworzy wiecej mozliwosci zatrudnienia niz ich wyeliminuje
Kreatywnosc¢ i generowanie pomys’rO\g4 139
%
T 123
sparcie procesow analitycznyc
5 5 il 519 Tak Al nie wptynie na dostepne dla mnie mozliwosci zatrudnienia
L bardziei . ta k i 0. 28% 40%
epsza, bardziej przejrzysta komunikacja
o) 20/
279 32%
Ograniczenie ryzyka popetnienia bledu Ne AellmanJe wiecej mozliwosci zatrudnienia niz ich stworzy
18% % %
Podejmowanie lepszych decyzji 29%
16% Zdecydowanie nie Trudno powiedzie¢
Wyzsza jakos¢ pracy 27%
11% 27%

Mozliwe byto zaznaczenie wiecej niz jednej odpowiedzi

A

Wstep | Trendy narynku pracy | Raportptacowy | Onas




UCZESTNICY BADANIA - PRACODAWCY

Sektor Branza firmy Wielkos¢ firmy pod wzgledem zatrudnienia
@ Sektor prywatny Produkcja ® Mikro (do 10 pracownikow)

@ Sektor publiczny _ 21% @ Mata (11-50 pracownikow)

@ Sektor pozarzadowy (fundacje, organizacje pozytku publicznego) IT ® Srednia (51-250 pracownikéw)

_ 13 @ Duza (251-1000 pracownikéw)

© Bardzo duza (powyzej 1000 pracownikow)
Sprzedaz

I 10
Budownictwo
B 5

Ustugi biznesowe/ SSC/ BPO

N
HR
B 4

Logistyka
B 4o

Finanse i ksiegowos¢
B 3«
Inzynieria
B 3
Handel detaliczny
B 3«
e-Commerce i digital
B 3«

Handel detaliczny

To%

5%
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UCZESTNICY BADANIA - PRACOWNICY

Plecé

® Kobieta

@ Mezczyzna

@ Inna

@® Odmowa odpowiedzi

Wstep

Trendy na rynku pracy

To%

Raport ptacowy

O nas

Poziom zajmowanego stanowiska

Wielkosé firmy pod wzgledem zatrudnienia

Wiasciciel

| RE2

Cztonek zarzadu

| RE2
Dyrektor

Bl 3

Menedzer/ Kierownik

I 0%

Starszy specjalista

Specjalista

I 30

Mtodszy specjalista

Asystent

I 5

@ Umowa o prace

@ Umowa o prace tymczasows

© B2B (kontrakt, samozatrudnienie)
® Umowa zlecenia/ o dzieto




RAPORT
Pt ACOWY
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PROGNOZY NA ROK 2025

Wstep

Trendy narynkupracy | Raport ptacowy | Onas

W trudnym biznesowo czasie firmy
najczesciej inwestujg w silne finanse,
dziaty prawne i personalne. Dokonujg
tez weryfikacji kompetenciji, decydujgc
sie na zmiany kadrowe na stanowiskach
zarzgdczych. Chociaz nazwanie obecnej
sytuacji gospodarczej kryzysem

bytoby nad wyraz pesymistyczne, to
organizacje odczuwajg niepewnosc

| wdrazajg strategie na trudniejsze
czasy. W szeroko rozumianym sektorze
ustug profesjonalnych obserwujemy
rynek kompetenciji, a specjalisci

| eksperci bardzo czesto wcigz moga
wybierac¢ sposrod atrakcyjnych ofert

pracy.

Najlepsi kandydaci, z adekwatnym doswiadczeniem

i umiejetnosciami, bardzo czesto nie szukajg

aktywnie pracy i nie majg w planach jej zmiany.
Jedynym sposobem na zaangazowanie ich

w proces rekrutacyjny jest znalezienie ich na rynku

i przekonanie do udziatu ciekawg ofertg. Nasze
doswiadczenie pokazuje, ze aby stworzy¢ ostateczng
liste 3-5 zmotywowanych i pasujgcych do wymagan
pracodawcy kandydatéw, bardzo czesto trzeba znalez¢
i skontaktowaé nawet 150 oséb. Profesjonalisci

sg dzisiaj raczej nastawieni na badanie rynku

i oczekiwanie na rozwoj sytuacji, niz podejmowanie
ryzyka, jakim dla wielu jest zmiana pracodawcy. Jest
to sytuacja charakterystyczna dla rynku stabilnego, ale
niepewnego, jaki mamy teraz.

W sytuacji wysokiego popytu i niecheci kandydatéw
do zmiany pracy, konkurencja firm w walce

o ekspertéw rosnie. Zabezpieczenie swoich potrzeb
kompetencyjnych w obliczu dynamicznej sytuacji
rynkowej, trudnosci z pozyskaniem pracownikow

i nowych regulacji wymaga tworzenia indywidualnych
strategii. Czesto uderza to rykoszetem w pracownikow
dziatéw finansowych i personalnych, ktérzy otrzymuja
nowe obowigzki przy utrzymaniu dotychczasowego,
czesto i tak juz skondensowanego poziomu
zatrudnienia.

Z jednej strony firmy poszukujg skutecznych lideréw
i ekspertéw w dziedzinie finansow, ryzyka, podatkow,
kadr i ptac, ktorzy majg zapewnic organizacji
stabilizacje w niepewnych czasach. Z drugiej
natomiast stajg przed koniecznoscig zabezpieczenia
nowych obszarow kompetencyjnych. WejsScie w zycie
dyrektywy CSRD, kt6ra natozy na firmy obowigzek
raportowania zrbwnowazonego rozwoju, sprawi, ze
rok 2025 uptynie pod znakiem ESG. Zainteresowanie
specjalistami w tej dziedzinie ro$nie z miesigca na
miesigc, szczyt zapytan wcigz przed nami, tymczasem
jeszcze w roku 2024 popyt wyraznie przewyzszat
dostepnosc takich osob na rynku. ESG to dziedzina
nowa i multidyscyplinarna, znajdujgca sie pomiedzy
finansami, prawem i relacjami inwestorskimi.
Kandydatow specjalizujgcych sie stricte w tym
obszarze jest naprawde mato, a walka o nich zacieta.
Z pewnoscig jest to atrakcyjny kierunek rozwoju dla
finansistéw i prawnikéw.

Karolina Lis
Senior Director



https://www.linkedin.com/in/karolinalishays/

INSTYTUCJE FINANSOWE

TRENDY

Chociaz wiekszosc instytucji finansowych

w Polsce ma stabilng sytuacje finansowa, to
nie wykazujg one tendencji do zwiekszania
wydatkow czy podejmowania wysokich ryzyk
biznesowych. Oznacza to, ze w najblizszym
czasie swoje strategie rekrutacyjne i ptacowe
bedg ksztattowac z duzg ostroznoscia.
Instytucje finansowe patrzg jednak w przysztosc
Z umiarkowanym optymizmem, co W roku
2025 moze zaowocowac wiekszg otwartoscig
na rekrutacje, szczegolnie kandydatow

0 wyspecjalizowanych profilach.

Trendy

Banki, firmy ubezpieczeniowe oraz pozostate instytucje
finansowe przechodzg transformacje uwzgledniajgcg cyfryzacje
procesow, personalizacje ofert oraz rosngce wykorzystanie
sztucznej inteligencji. W zwigzku z tym stale rosnie rola
fintechdw, a tradycyjne instytucje zaciesniajg wspotprace

z firmami technologicznymi. Podmioty z branzy kontynuujg takze
dostosowywanie sie do juz istniejgcych i nowych regulacji,

np. DORA czy dyrektywy CSRD, ktéra naktada na nie nowe
obowigzki zwigzane z raportowaniem ESG.

Wstep | Trendy narynku pracy | Raport ptacowy | 0 nas

Do Polski wchodzg kolejne zagraniczne instytucje finansowe.
Wsrod inwestycji pojawiajg sie zaréwno projekty zaktadajgce
rozwdj biznesu na tutejszym rynku, jak i te zwigzane

z zatrudnieniem w Polsce pracownikow do obstugi zagranicznych
procesow, np. w obszarze finanséw, likwidacji szkdd czy obstugi
klientow. Jednoczesnie w roku 2024 obserwowalismy przypadki
relokacji lub planéw relokacji do innych krajéw instytucji lub
poszczegdlnych obszaréw biznesowych, np. zespotow AML/ KYC
czy obstugi klienta.

Po fuzjach na rynku bankowym jestesmy swiadkami

kolejnych integracji w branzy ubezpieczeniowej (towarzystwa
ubezpieczeniowe i brokerzy ubezpieczeniowi) oraz leasingowej/
CFM. W rezultacie czes¢ specjalistow i menedzeréw wychodzi na
rynek pracy w poszukiwaniu nowych mozliwosci zawodowych.
Inni otrzymuja z kolei ciekawe oferty pracy, nawet gdy aktywnie
jej nie szukajg. Dotyczy to przede wszystkim ekspertéw
posiadajgcych kompetencje charakteryzujgce sie wysokim
zapotrzebowaniem rynkowym i stosunkowo niskg dostepnoscia.

W roku 2025 wyzwaniem dla catego sektora bedzie koniecznos¢
dalszego dostosowania sie do oczekiwan coraz bardziej
wymagajgcych klientéw. Wptyw na instytucje finansowe

beda takze miaty czynniki pozabiznesowe, np. zmiany
klimatyczne, ktore sg jednoczesnie szansg i wyzwaniem dla
sektora ubezpieczeniowego, rozwéj odnawialnych zZrédet

energii czy czynniki demograficzne i zdrowotne, zwiekszajgce
zainteresowanie ubezpieczeniami na zycie i zdrowie.

44
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INSTYTUCJE FINANSOWE

TRENDY

Poszukiwane kompetencje

Instytucje finansowe prowadzg i planujg nowe rekrutacje,
natomiast czesciej niz z checi rozbudowywania zespotow,
wynikajg one z naturalnej rotacji zatrudnionych. Na atrakcyjne
propozycje moga szczegolnie liczy¢ kandydaci posiadajgcy
doswiadczenie i kompetencje, ktérych brakuje na polskim rynku.
Ponadto instytucje finansowe przywigzujg coraz wiekszg wage do
umiejetnosci miekkich kandydatéw, m.in. elastycznosci, zdolnosci
wspotpracy czy komunikatywnosci.

Pracodawcy wykazujg zapotrzebowanie na ekspertow w obszarze
zarzadzania projektami, doskonalenia proceséw, compliance,
raportowania i ryzyka. Jednoczesnie w zwigzku z postepujaca
cyfryzacjg, w sektorze stale rosnie popyt na specjalistow

ds. analiz biznesowych, a takze osoby z kompetencjami

w zakresie IT i cyberbezpieczenstwa.

Podmioty z sektora instytucji finansowych zgtaszajg takze
zapotrzebowanie na pracownikéw z doswiadczeniem m.in.

w obstudze i pozyskiwaniu klientow firmowych oraz w budowie
partnerstw biznesowych. W kazdej branzy prowadzone sg
rekrutacje do dziatéw finansowych i rozwoju produktow.
Dodatkowo, towarzystwa ubezpieczeniowe wiele ofert kierujg do
specjalistow w zakresie aktuariatu, underwritingu oraz likwidacji
szkod.

Wynagrodzenia

Sektor instytucji finansowych doswiadcza stabilizacji
wynagrodzen. W minionym roku czes¢ firm zdecydowata sie na
podwyzki zblizone do poziomu inflacji, w okolicach 5-10 proc.
Na nieco wyzsze podwyzki mogli liczy¢ doradcy klienta MSP,
analitycy i kontrolerzy kredytowi, a takze brokerzy ubezpieczen
osobowych i kierownicy zespotéw sprzedazowych.

Agnieszka Gajewska
Associate Business Manager
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Wyniki badania dla sektora
instytucji finansowych

89%

firm planuje rekrutowac

38%

firm spodziewa sie trudnosci w rekrutacji

91%

specjalistow rozwaza zmiane pracy w 2025

49%

specjalistow spodziewa sie podwyzki w 2025

O O
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BANKOWOSC | UBEZPIECZENIA 4
WYNAGRODZENIA

BANKOWOSC DETALICZNA m TOWARZYSTWA UBEZPIECZEN m

Dyrektor Sprzedazy Bankowosci Detalicznej 27 000 33000 42 000 Dyrektor Sprzedazy 21000 28 000 36 000
Regionalny Dyrektor Bankowosci Detalicznej 17 000 23000 29 000 Dyrektor Oddziatu 16 000 22 000 27 000
Kierownik Zespotu Bankowosci Elektronicznej 17 000 21000 26 000 Dyrektor ds. Likwidacji Szkod/ Obstugi Roszczen 18 000 23000 29000
Starszy Specijalista ds. Posprzedazowej Obstugi Klienta 10 000 13000 14 000 Dyrektor ds. Produktéw 19000 23000 28 000
Doradca Klienta Bankowosci Prywatnej 9000 13000 19 000 Kierownik Zespotu Sprzedazy 6 000 9000 14 000
Dyrektor Placowki Detalicznej 9000 13000 17 000 Kierownik Dziatu Bancassurance 14000 19 000 21 000
Doradca Klienta 5000 8000 9000 Kierownik ds. Likwidacji Szk6d/ Obstugi Roszczen 12000 15000 18 000
Kierownik ds. Produktu 13 000 16 000 20000
o Glowny Aktuariusz 21000 27000 35000
BANKOWOSC PRZEDSIEBIORSTW m Aktuariusz 13000 17 000 22 000
Dyrektor Sprzedazy Bankowosci Przedsigbiorstw 27 000 36 000 46 000 Analityk Aktuarialny 8000 12 000 14000
Doradca Klienta Korporacyjnego*** 12000 17000 25000 Doradca Klienta Korporacyjnego/ Underwriter 10 000 14000 17 000
Doradca Klienta Strategicznego 18 000 21000 26 000 Specjalista ds. Likwidacji Szk6d/ Obstugi Roszczer 8 000 12 000 13000
Doradca Klienta MSP 9000 12000 14000 Key Account Manager — B2B2C 12 000 18 000 22 000
KYC Quality Check Specialist 10 000 13 000 15000
Senior KYC/ AML Specialist 9000 13000 15000

Broker Ubezpieczen Majatkowych 8 000 13 000 18 000
OBSZAR RYZYKA m Broker Ubezpieczen Osobowych 8 000 13 000 16 000
Kierownik Zespotu Ryzyka 20000 23000 33000 Broker Ubezpieczeri Finansowych 9,000 13000 16 000
Ekspert/ Specjalista ds. Modelowania Ryzyka 12 000 15000 21000
Ekspert/ Specjalista ds. Walidacji Modeli 12 000 15000 21 000
Analityk Kredytowy (bankowos$¢ przedsiebiorstw) 10000 14 000 20000
Analityk Kredytowy (bankowos$¢ detaliczna) 8 000 11 000 13000
Ekspert Ryzyk ESG 11 000 16 000 20000

* Miesieczne wynagrodzenie PLN brutto na danym stanowisku (peten etat)

** Najczesciej oferowane wynagrodzenie na danym stanowisku

*** Segment powyzej 40 min PLN obrotéw

Dane do raportu ptacowego zostaty uzyskane na podstawie rekrutacji przeprowadzonych przez Hays Poland w 2024 r.
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POZOSTALE INSTYTUCJE FINANSOWE
WYNAGRODZENIA

Dyrektor Sprzedazy 20 000 28 000 36 000
Regionalny Kierownik Sprzedazy 12 000 18 000 26 000
Kierownik Sprzedazy 9 000 13000 18 000
Kierownik Dziatu Windykacji 15000 17 000 23000
Starszy Specjalista ds. Windykacji 9000 12 000 14000
Specjalista ds. Windykacji 8 000 11 000 13 000
Starszy Analityk Kredytowy 13 000 15000 21000
Analityk Kredytowy 9000 12 000 14000
Kontroler Kredytowy 9 000 12 000 16 000
Zarzadzajacy Funduszami 22 000 30000 46 000
Analityk w Funduszu 14 000 18 000 29 000
Kierownik ds. Produktu 15000 18 000 26 000
Analityk ds. Modelowania Finansowego 14 000 16 000 21000

Jako pozostate instytucje finansowe rozumiemy m.in. Leasing, Consumer Finance, Fundusze inwestycyjne, Domy maklerskie, FinTech oraz Windykacje.

* Miesieczne wynagrodzenie PLN brutto na danym stanowisku (peten etat)
** Najczesciej oferowane wynagrodzenie na danym stanowisku
Dane do raportu ptacowego zostaty uzyskane na podstawie rekrutacji przeprowadzonych przez Hays Poland w 2024 r.
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FINANSE | KSIEGOWOSC

TRENDY

Rola zespotow finansowych stopniowo
ewoluuje z dziatow raportujgcych

| dostarczajgcych dane, w strone doradztwa

dla biznesu i przygotowywania konkretnych
rekomendacji dla zarzgdcow firm. Oczekiwania
pracodawcow wobec finansistow i ksiegowych
rosng, natomiast rekrutacje ekspertow juz teraz
przysparzajg wielu wyzwan. Na polskim rynku
flnansowo-ksiegowym funkcjonuje bowiem luka
kompetencyjna, ktora w roku 2024 wzmocnita
pozycje wykwalifikowanych kandydatow.

Trendy

Zmiana roli dziatéw finansowych sprawia, ze od pracownikéw
coraz czesciej oczekuje sie umiejetnosci przeksztatcania

duzych zasobow danych w konkretne wnioski, ktore bedg
czytelne dla zarzadu. Poszukiwane sg osoby z kompetencjami
analitycznymi, znajomoscig narzedzi (np. Power B, Tableau,
QlikView czy Cognos) oraz zrozumieniem globalnych, jak

i lokalnych standardéw oraz regulacji. Ponadto firmy wykazuja
zainteresowanie kandydatami, ktérzy rozumiejgc funkcjonowanie

Wstep | Trendy narynku pracy | Raport ptacowy | 0 nas

danej organizaciji, bedg w stanie zautomatyzowac oraz usprawnic
procesy. Istotne jest doswiadczenie w implementacji systemow
ERP, np. SAP, Oracle, Microsoft Dynamics.

Na znaczeniu zyskujg specjalizacje zwigzane z obszarem
raportowania, compliance, zarzgdzania ryzykiem i automatyzacja
proceséw. Coraz wiekszg role w dzisiejszym Swiecie biznesowym
odgrywa ponadto ESG (Environmental, Social, Governance).

Dla finansistow oznacza to koniecznos$¢ poszerzania

swoich kompetencji o znajomos¢ standardoéw raportowania
zrownowazonego rozwoju.

Wiele firm mierzy sie z problemami w budowaniu planu sukcesji
w zespotach finansowo-ksiegowych. Czesto borykajg sie

z sytuacjg, w ktorej specjalisci nie sg zainteresowani awansem

na stanowisko menedzerskie, zwigzane z prowadzeniem

zespotu. W zwigzku z tym w rekrutacjach Gtéwnych Ksiegowych
pracodawcy od kandydatdéw coraz czesciej oczekujg umiejetnosci
komunikacyjnych oraz zdolnosci do motywowania i wspierania
zespotu.

W rekrutacjach bardzo istotna jest ponadto umiejetnosé
prognozowania i zarzgdzania ryzykiem finansowym. Pracodawcy
poszukujg kandydatow posiadajgcych zdolnos¢ identyfikowania
i oceny ryzyka, zwigzanego z realizowanymi przez firme
inwestycjami — rowniez w kontekscie globalnych zmian
rynkowych.

Py

O O

Wzrost wynagrodzen

Poszukiwane stanowiska




FINANSE | KSIEGOWOSC

TRENDY

Poszukiwane kompetencje

Rosngca tendencja firm do podejmowania strategicznych decyzji
biznesowych, zarzgdzania ryzykiem i alokacji zasobow w oparciu
o dane skutkuje wzrostem zapotrzebowania na specjalistow
odpowiedzialnych za budzetowanie, prognozowanie oraz
raportowanie wynikow finansowych. Na wiele ciekawych ofert
pracy moga liczy¢ analitycy finansowi i biznesowi, kontrolerzy
oraz osoby specjalizujgce sie w obszarze FP&A.

Z perspektywy organizacji coraz istotniejsze staje sie state
monitorowanie ryzyka flnansowego oraz zapewnienie zgodnosci
finansowej realizowanych operacji z przepisami prawa oraz
standardami grupowymi. Skutkuje to wysokim zapotrzebowaniem
na specjalistow petnigcych role Reporting Specialist,
odpowiedzialnych za raportowanie i konsolidacje sprawozdan
finansowych.

Specjalisci biegli w prawie podatkowym to w obszarze finanséw
niezmiennie najbardziej pozadani kandydaci na rynku pracy.
Zmieniajgce sie przepisy i ich rosngca ztozonos$¢ sprawiajg, ze
organizacje nie mogg poprawnie funkcjonowaé bez wsparcia
zewnetrznego doradcy podatkowego lub wewnetrznego zespotu
specjalistow ds. podatkow.

Martyna Baur-Gadzinowska
Senior Manager

Wstep | Trendy narynku pracy | Raport ptacowy | 0 nas

Opieranie strategii biznesowej wielu przedsiebiorstw na zasadach
zrOwnowazonego rozwoju oraz wejscie w zycie dyrektywy unijnej,
naktadajgcej na organizacje nowe obowigzki sprawozdawcze,
zwiekszajg zapotrzebowanie na specjalistow ds. raportowania
ESG. Od kandydatéw oczekuje sie wiedzy na temat standardéw

i wytycznych ESG oraz umiejetnosci sporzgdzania analiz,

ktore pozwolg spoétce przygotowac odpowiednig strategie
zrownowazonego rozwoju.

Wynagrodzenia

W Polsce mozemy zaobserwowaé wcigz utrzymujacy sie wzrost
wynagrodzen w dziatach finansowo-ksiegowych, siegajgcy nawet
15 proc. W roku 2024 na podwyzki rzedu 15-20 proc. mogli liczy¢
m.in. kontrolerzy i analitycy finansowi, samodzielni ksiegowi,
specjalisci ds. raportowania oraz podatkéw. Poza atrakcyjnym
wynagrodzeniem kandydaci coraz czesciej oczekujg mozliwosci
pracy w modelu hybrydowym oraz aktualizowania i pogtebiania
wiedzy w ramach szkolen lub programéw kwalifikacji
zawodowych (CIMA, ACCA).

JJ
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Wyniki badania dla branzy
finansowo-ksiegowej

91%

firm planuje rekrutowac

94%

firm spodziewa sie trudnosci w rekrutacji

90%

specjalistow rozwaza zmiane pracy w 2025

48%

specjalistow spodziewa sie podwyzki w 2025

O O



https://www.linkedin.com/in/martyna-baur-b0393266/

FINANSE | KSIEGOWOSC y
WYNAGRODZENIA

Regional CFO/ Cztonek Zarzadu 35000 45000 70000 Gléwny Ksiegowy*** 18 000 22000 28 000
CFO/ Cztonek Zarzadu 30000 40 000 55000 Zastepca Gtéwnego Ksiegowego 14 000 18 000 20000
Dyrektor Finansowy 26 000 34000 40 000 Specjalista ds. Sprawozdawczosci i Raportowania 13 000 15000 18 000
Kierownik ds. Finansowych 22 000 26 000 32000 Samodzielny/ Starszy Ksiegowy 12000 14 000 18 000
Kierownik Dziatu Kontrolingu 20000 28000 32000 Ksiegowy 9000 10000 13000
Kierownik ds. Planowania i Analizy Finansowe;j 19 000 22 000 27000 Mtodszy Ksiegowy 6 500 8 000 9000
Kontroler Finansowy Zaktadu*** 19 000 25000 30000 Ksiegowy ds. VAT/ CIT 12000 14 000 16 000
Kontroler Finansowy 15000 18 000 23000 Kierownik ds. Podatkow 20000 26 000 37000
Finance Business Partner 17 000 19 000 25000 Specijalista ds. Podatkéw 11 000 13000 14 000
Starszy Analityk ds. Planowania i Analizy Finansowej 14 000 15000 18 000 Kierownik ds. Ptynnosci Finansowe;j 18 000 21000 26 000
Analityk ds. Planowania i Analizy Finansowej 12 000 15000 17 000 Kierownik Audytu Wewnetrznego 20000 22 000 26 000
Starszy Analityk Finansowy 14 000 16 000 17 000 Audytor/ Starszy Audytor Wewnetrzny 14 000 18 000 21000
Analityk Finansowy 12 000 14 000 15000 Senior/ Audit Manager**** 18 000 20000 24000
Mtodszy Analityk Finansowy 9000 10000 11 000 Lider Zespotu (dziat audytu) 15000 16 000 18 000
Kontroler Biznesowy 14 000 18 000 20000 Starszy Konsultant (dziat audytu) 14 000 15000 16 000
Analityk Biznesowy 13000 15000 17 000 Konsultant (dziat audytu) 9000 11 000 12500
Kierownik ds. Sprawozdawczosci i Raportowania 20000 23000 30000

Wynagrodzenia na poszczegélnych stanowiskach sg uzaleznione od doswiadczenia, branzy, struktury i wielkos$ci zespotu, linii raportowania oraz tego, czy
stanowisko ma charakter globalny czy lokalny.

* Miesieczne wynagrodzenie PLN brutto na danym stanowisku (peten etat)
** Najczesciej oferowane wynagrodzenie na danym stanowisku

***Wynagrodzenie jest uzaleznione od struktury dziatu finansowego, stazu pracy pracownika, zakresu odpowiedzialno$ci oraz tego, czy stanowisko przewiduje
zarzadzanie zespotem

****Rola zwigzana z audytem zewnetrznym
Dane do raportu ptacowego zostaty uzyskane na podstawie rekrutacji przeprowadzonych przez Hays Poland w 2024 r.
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PRAWO | PODATKI
TRENDY

/t0zoNn0SC¢ I MNOJQOSC przepisow, za ktorymi
muszg nadgzac organizacje funkcjonujgce

w polskim porzadku prawno-podatkowym,
sprawiajg, ze zapotrzebowanie na ekspertow

w tej dziedzinie utrzymuje sie na wysokim,
stabilnym poziomie. Ponadto nowe technologie
| obowigzki sprawozdawcze oznaczajg dla

flrm nowe potrzeby kompetencyjne, a dla
profesjonalistow — nowe Sciezki kariery.

Trendy

Analizujgc trendy w branzy podatkowej i prawnej, nie sposob
pomingc¢ sztucznej inteligencji. Coraz czesciej jest ona
wykorzystywana do ttumaczenia tekstéw prawnych, tworzenia
wzorow umow, weryfikacji dokumentdéw, a nawet rozliczen
podatkowych. Pozytywnie wptywa to na poziom efektywnosci,
ogranicza ryzyko popetnienia btedu, a pracownikom dziatéw
prawno-podatkowych pozwala skoncentrowac sie na bardziej
strategicznych aspektach pracy.

Wstep | Trendy narynku pracy | Raport ptacowy | 0 nas

Digitalizacja i wzrost zastosowania sztucznej inteligencji
bezposrednio wptywa na oczekiwania pracodawcéw wobec
wiedzy i cyfrowych kompetencji kandydatéw. Przyktadowo,
organizacje oczekujg, ze specjalisci w dziedzinie prawa beda
aktywnie uczestniczy¢ w procesie uszczelnienia praktyk
zwigzanych z bezpieczenstwem informacji. W czasach,

gdy naruszenia danych i cyberataki stajg sie coraz bardziej
powszechne, prawnicy muszg nie tylko by¢ swiadomi zagrozen,
ale rowniez doskonale zna¢ mechanizmy reakcji w przypadku
jakichkolwiek préb naruszenia danych.

Rozwdj technologii i zmieniajgce sie przepisy prawne wymuszajg
zatem ciggtg aktualizacje wiedzy. W zwigzku z tym coraz wiekszg
popularnoscig cieszg sie kursy oraz studia podyplomowe
uzupetniajgce wiedze z zakresu bezpieczenstwa informac;ji,
ESG czy prawa wtasnosci intelektualnej. Osoby, ktére zdecyduija
sie na rozwoéj w tym kierunku, z pewnoscig pozostang

atrakcyjnymi kandydatami.

O O

Wzrost wynagrodzen

Poszukiwane stanowiska



PRAWO | PODATKI
TRENDY

Poszukiwane kompetencje

W minionym roku zaobserwowalismy wyrazny wzrost popytu

na specjalistow w obszarze ESG. W tej interdyscyplinarnej
dziedzinie z sukcesem odnajdujg sie prawnicy. To wtasnie ich
wiedza ekspercka jest najczesciej wykorzystywana do wspierania
organizacji w opracowaniu strategii zréwnowazonego rozwoju,
przeciwdziataniu greenwashingowi czy tez tworzeniu raportéw
zapewniajgcych zgodnos¢ z obowigzujgcymi standardami oraz
regulacjami.

Podejmowanie decyzji biznesowych, wptywajacych na
konkurencyjnos¢ organizacji na rynku, dzis$ bardziej niz
kiedykolwiek wczesniej wymaga holistycznego podejscia.
Oznacza to nie tylko dogtebng analize wynikéw finansowych,

ale przede wszystkim uwzglednienie skutkow dziatalnosci firmy
na srodowisko, spoteczenstwo oraz ocene praktyk w obszarze
jej zarzadzania. Skutkuje to wcigz wysokim zapotrzebowaniem
na prawnikow korporacyjnych, ktorzy obok rozeznania

w tematyce ESG, charakteryzujg sie partnerskim, probiznesowym
i kompleksowym podejsciem.

Agnieszka Lysak
Senior Manager

Wstep | Trendy narynku pracy | Raport ptacowy | 0 nas

Nowe przepisy dotyczgce globalnego, minimalnego podatku
dochodowego zmuszaja firmy do dostosowania swoich strategii
podatkowych. Wszystkie transakcje miedzy powigzanymi
podmiotami juz teraz podlegajg kontrolom, a na horyzoncie
wida¢ ich intensyfikacje. W konsekwencji rosnie zapotrzebowanie
na specjalistow i doradcow podatkowych z wiedzg na temat
miedzynarodowych regulacji oraz specjalistéw ds. compliance.

Wynagrodzenia

W roku 2024 wzrost wynagrodzen w obszarze prawno-
podatkowym oscylowat wokét poziomu 5 proc. Na wieksze
podwyzki mogli liczy¢ prawnicy wewnetrzni, specjalisci

ds. zgodnosci oraz specjalisci i konsultanci ds. podatkéw.
Prognozowany wzrost wynagrodzen w 2025 roku bedzie mniejszy
niz w poprzednich latach. Z uwagi na wysokie zapotrzebowanie
na wykwalifikowanych specjalistéw, najlepsi kandydaci wcigz
beda cieszy¢ sie silng pozycjg negocjacyjna.

Wyniki badania dla branzy
prawno-podatkowej

80%

firm planuje rekrutowac

49%

firm spodziewa sie trudnosci w rekrutacji

60%

specjalistow rozwaza zmiane pracy w 2025

68%

specjalistow spodziewa sie podwyzki w 2025

O O
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PRAWO | PODATKI
WYNAGRODZENIA

Dyrektor Dziatu Prawnego/ Menedzer Departamentu Prawnego 20000 30000 40 000
Prawnik Wewnetrzny 12 000 20 000 28000
Starszy Prawnik Kancelarii 13000 20000 40000
Prawnik Kancelarii 9000 13000 16 000
Mtodszy Prawnik Kancelarii 6 500 8 000 10000
Asystent Prawny 6 000 7000 9000
Menedzer ds. Podatkéw 18 000 25000 35000
Starszy Konsultant ds. Podatkéw 13 000 15000 18 000
Doradca Podatkowy 12 000 15000 18 000
Specijalista ds. Podatkéw 10 000 12000 15000
Konsultant ds. Podatkow 9000 12 000 14000
Specjalista/ Inspektor Ochrony Danych Osobowych 12 000 15000 20000
Specijalista ds. Zgodnosci 14 000 18 000 25000
Sustainability/ ESG Director 30000 40 000 50 000
Sustainability/ ESG Manager 19 000 22000 27000
Sustainability/ ESG Expert 11000 13 000 18 000
Wynagrodzenie w branzy uzaleznione jest od poziomu do$wiadczenia, lokalizacji, profilu kancelarii badz firmy oraz specjalizacii.

* Miesieczne wynagrodzenie PLN brutto na danym stanowisku (peten etat)
** Najczesciej oferowane wynagrodzenie na danym stanowisku
Dane do raportu ptacowego zostaty uzyskane na podstawie rekrutacji przeprowadzonych przez Hays Poland w 2024 r.
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ZASOBY LUDZKIE | ADMINISTRACJA

TRENDY

Kondycja branzy HR i administracji jest
stabilna, a w roku 2025 moze nawet
doswiadczy¢ pewnego ozywienia. Chociaz
zapotrzebowanie na ekspertow w tej dziedzinie
nie jest rekordowe, to specjalisci wcigz mogg
liczy¢ na ciekawe oferty. Wiele organizacji
wykorzystato uspokojenie sytuacji w obszarze
rekrutacji i rozliczen kadrowo-ptacowych na
uporzgdkowanie lub nawet cyfryzacje procesow
HR, co z biegiem czasu wptynie na oczekiwania
kompetencyjne pracodawcow.

Trendy

W nadchodzgcych miesigcach nalezy oczekiwac
zintensyfikowania dziatan zwigzanych z digitalizacja

i usprawnianiem procesow HR. Wiele firm juz teraz decyduje sie
na wprowadzenie rozwigzan, ktére pozwolg zoptymalizowac
prace dziatéw personalnych, odcigzy¢ pracownikéw od
powtarzalnych zadan, a takze zwiekszy¢ ogdlng satysfakcje
zatrudnionych ze wsparcia, jakie oferuje dziat personalny.
Automatyzacji najczesciej podlegajg pierwsze etapy rekrutacji

i selekcji kandydatdw, a takze dostepne w firmach formy obstugi
kadrowo-ptacowe;.

Wstep | Trendy narynku pracy | Raport ptacowy | 0 nas

Automatyzacja procesdw oraz wprowadzanie systemoéw do
analizy danych majg coraz wiekszy wptyw na model zarzgdzania
W organizacji, w tym na strategiczne decyzje zwigzane

z obszarem zasobdw ludzkich. Koncentracja na analityce danych
sprawia, ze zarowno od dyrektorow dziatow personalnych, jak

i zatrudnionych w nich pracownikéw coraz czesciej oczekuje

sie znajomosci narzedzi analitycznych oraz umiejetnosci
praktycznego przektadania danych na dziatania.

Faze rozwoju ma za sobg obszar zwigzany z dbaniem
o wizerunek pracodawcy, czyli Employer Branding lezgcy na styku
HR i marketingu. Wiele organizacji wykorzystato spokojniejszy
pod wzgledem rekrutacyjnym rok na okreslenie swojej strategii
EB, a tym samym zwiekszenie retencji pracownikéw i zbudowanie
solidnych fundamentdéw pod przyszte projekty rekrutacyjne.

Na ksztatt ubiegtorocznych trendéw w obszarze
administracyjnym najwiekszy wptyw miaty decyzje kolejnych
firm o powrocie do biura lub znacznym ograniczeniu
dostepnosci pracy z domu. Czestsza obecnos¢ zatrudnionych
w biurze przywraca szerszy zakres zadan realizowanych przez
pracownikéw administracji. Jednak dyscyplina kosztowa

w firmach niejednokrotnie prowadzi do optymalizac;ji struktur
back office. Pracownicy administracyjni czesto dzielg swoj czas
pracy pomiedzy zadania administracyjne i wspieranie innych
dziatéw firmy.

O O

Wzrost wynagrodzen

Poszukiwane stanowiska



ZASOBY LUDZKIE | ADMINISTRACJA

TRENDY

Poszukiwane kompetencje

Rola HR w organizacjach przez lata ewaluowata i obecnie

ma bardzo duzy wptyw na rozwdj biznesu i realizacje celéw
strategicznych. W zwigzku z tym stale rosnie zapotrzebowanie
na specjalistow petnigcych funkcje HR Business Partnera.
Pracodawcy najczesciej poszukujg kandydatéw posiadajgcych
kilkuletnie doswiadczenie pracy w danej branzy, z wysoko
rozwinietymi kompetencjami miekkimi oraz zaawansowanymi
zdolnosciami analitycznymi.

Duzym zainteresowaniem cieszg sie ponadto role zwigzane

z planowaniem rozwoju pracownikdéw oraz tworzeniem systemoéw
wynagradzania i motywowania. Stad tez na ciekawe oferty

pracy moga liczy¢ specjalisci ds. szkolen, odpowiedzialni za
opracowywanie i wdrazanie strategii Learning & Development
oraz specjalisci ds. ptac oraz benefitow i wynagrodzen.

Marta Tomaszewska
Senior Manager

Wstep | Trendy narynku pracy | Raport ptacowy | 0 nas

Na rynku wcigz utrzymuje sie wysoki popyt na osoby petnigce role
typu Executive Assistant, odpowiedzialne za wspieranie cztonkow
zarzadu i/lub CEO w codziennej pracy. Kluczowym oczekiwaniem
przy rekrutacji na stanowisko tego typu jest biegta znajomosé
jezyka angielskiego oraz ptynne wtadanie innym jezykiem obcym,
czesto zwigzanym z profilem lub krajem pochodzenia danej
organizacji.

Wynagrodzenia

W obszarze HR wynagrodzenia utrzymuja sie na stabilnym
poziomie, a przyznawane podwyzki w roku 2024 zazwyczaj

nie przekraczaty poziomu 10 proc. Podobne trendy dotyczg
stanowisk administracyjnych. Na nieco wyzsze wzrosty ptac,
rzedu 10-15 proc. mogty natomiast liczy¢ osoby petnigce funkcje
asystenckie dla zarzadu i/lub dyrektora zarzgdzajgcego.

Wyniki badania dla branzy
HR i administracji

90%

firm planuje rekrutowac

97%

firm spodziewa sie trudnosci w rekrutacji

42%

specjalistow rozwaza zmiane pracy w 2025

97%

specjalistow spodziewa sie podwyzki w 2025

O O
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ZASOBY LUDZKIE | ADMINISTRACJA

WYNAGRODZENIA

Dyrektor ds. Zasobéw Ludzkich 22 000 26 000 37000
Kierownik ds. Zasobéw Ludzkich 17 000 20000 26 000
HR Business Partner 14 000 15000 18 000
Kierownik ds. Kadr i Ptac 15000 16 000 18 000
Talent Acquisition Manager 13000 16 000 18 000
HR Generalist 9000 12 000 14 000
Trener Wewnetrzny 8000 10 000 12 000
Konsultant ds. HR 8 000 9000 10 000
Specjalista ds. Zasobow Ludzkich 8 000 9000 12 000
Specijalista ds. Szkolen 7000 8000 9000
Specijalista ds. Benefitow i Wynagrodzen 8000 11000 13000
Specjalista ds. Kadr i Ptac 8 000 9000 12 000
Specjalista ds. Ptac (dziat finansowy) 7 500 8 500 9 500
Mtodszy Specjalista ds. Ptac (dziat finansowy) 5500 6 000 7000
Talent Acquisition Specialist 8000 11 500 13 000
Specijalista ds. Rekrutacji 7000 8 500 9500
Specijalista ds. Employer Branding 8 000 8 500 10000
Mtodszy Specjalista ds. Zasobow Ludzkich 5000 6 500 7000
Asystent ds. Zasobow Ludzkich 4800 6 000 6 500

* Miesieczne wynagrodzenie PLN brutto na danym stanowisku (peten etat)
** Najczesciej oferowane wynagrodzenie na danym stanowisku

Dane do raportu ptacowego zostaty uzyskane na podstawie rekrutacji przeprowadzonych przez Hays Poland w 2024 r.
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Dyrektor Administracyjny 12000 16 000 22 000
Kierownik Biura 10000 13 000 15000
Koordynator Biura 8000 9000 10 000
Asystent Zarzadu/ Dyrektora Zarzadzajacego 9000 11 000 13 000
Specjalista ds. Administracyjnych 6 000 7000 8 500
Asystent Zarzadu 8 000 9 000 10 000
Asystent Dziatu 5500 6 000 7 500
Asystent Biura 5500 6 000 7000
Recepcjonista 5000 5500 6 500
Menedzer ds. Utrzymania Floty 10000 13 000 16 000
Specjalista ds. Utrzymania Floty 6 000 7000 8000

O
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PROGNOZY NA ROK 2025

Wstep | Trendy na rynku pracy | Raport ptacowy | O nas

Rzeczywistosc, w ktorej funkcjonujg
firmy produkcyjne, przemystowe

| inzynieryjne, charakteryzuje sie duza
niepewnoscig i zmiennoscig. Tzw. Swiat
BANI odmienit podejscie przedsiebiorstw
do tego, jak tworzg swoje strategie.

O ile cele dtugoterminowe pozostajg
wazne, to nieprzewidywalnosc otoczenia
biznesowego sprawia, ze absolutnie
kluczowymi sg obecnie zwinnosc

| zdolnos¢ adaptacji do biezgcych
zdarzen.

Sytuacja szeroko rozumianego sektora inzynieryjnego
jest wymagajgca. Wiele organizacji boryka sie

z koniecznoscig przeprowadzenia zmian strukturalnych,
aby jak najlepiej dopasowac sie do tego, co obecnie
dzieje sie na rynku. A dzieje sie wiele. Z jednej strony

w skali globalnej obserwujemy bezprecedensowe
tempo automatyzacji i wdrazania rozwigzan
technologicznych, bazujgcych na sztucznej inteligenciji.
Z drugiej doswiadczamy konsekwencji napie¢
geopolitycznych oraz wyzwan gospodarczych, z jakimi
mierzg sie nasi sgsiedzi. Na znaczeniu zyskujg réwniez
kwestie zrownowazonego rozwoju i zielonej energii.

Firmy podchodzg do tych wyzwan na rézne sposoby,
osiggajac raz lepsze, a raz gorsze rezultaty. Wiele
podmiotow dziata obecnie w trybie optymalizacji

— zaktaddw, proceséw oraz zatrudnienia. Kazde
zwolnienia odbijajg sie na rynku szerokim echem,
natomiast wcale nie sg standardem. Niejednokrotnie
firmy myslg szerzej i jezeli majg takg mozliwosg, to
zamiast na redukcje decydujg sie na przesuniecia,
upskilling i reskilling swoich kadr.

W dzisiejszej, wymagajacej dla przedsiebiorstw sytuacji
rynkowej nie brakuje firm inzynieryjnych i badawczo-
rozwojowych, Swiadomie wykorzystujgcych obecny
moment na inwestycje w technologie i innowacje.

Majg Swiadomosg, ze teraz jest wlasciwy czas na
nadgonienie swiatowych trendéw i przygotowanie sie
na lepsze czasy. Jest to trend, ktéry niesie za sobg
korzysci dla catej polskiej gospodarki.

Inwestorzy zainteresowani lokowaniem swoich
zaktadow i hubéw R&D w Polsce, coraz czesciej
poszukujg wtasnie silnego zaplecza inzynieryjno-
technologicznego i eksperckiego know-how, a nie
nisko kosztowych rozwigzan dla prostych proceséw
produkcyjnych. Chociaz obecnie czesto oznacza to
dla nas mniej inwestycji i redukcje, to jest dobrym
prognostykiem na przysztos¢. Im wiekszy wptyw na
polskie zaktady bedzie wywierat koncept Industry
4.0, tym wieksza bedzie sita przyciggania Polski

i zapotrzebowanie na wysoko wykwalifikowanych
ekspertow. Wiele wskazuje na to, ze jako gospodarka
wykonujemy wtasnie kolejny krok w tym kierunku.

Karolina Szyndler
Senior Director



https://www.linkedin.com/in/karolina-szyndler/

PRODUKCJA | INZYNIERIA

TRENDY

Polski sektor produkcyjny ewoluuje, zarowno
W zwigzku z automatyzacjg, jak i aktualng
koniunkturg gospodarczg. W minionych
miesigcach czesc firm dokonato zmian
strukturalnych lub biznesowych. Jednoczesnie
wiele innych starato sie wykorzystac

obecny czas na inwestycje w rozwaj.

Rok 2025 uptynie pod znakiem popytu na
kompetencje inzynieryjne i technologiczne
oraz postepujgcego spadku zapotrzebowania
na niewykwaliflkowanych pracownikow
produkcyjnych.

Trendy

Rosngce ceny surowcow energetycznych skutkujg postepujaca,
zielong transformacjg przedsiebiorstw oraz licznymi zmianami
modelu operacyjnego. Wejscie w zycie dyrektywy CSRD w 2024
roku przetozyto sie na wzrost zapotrzebowania na specjalistéw
w dziedzinie ESG. Chociaz jest to profil interdyscyplinarny,

a oczekiwania wzgledem kandydatéw réznig sie w zaleznosci od
rodzaju dziatalnosci firmy, w sektorze produkcyjnym standardowo

stawia sie na specjalistéw posiadajgcych wiedze i umiejetnosci
niezbedne do prawidtowego obliczania sladu weglowego.
Niezaprzeczalnie jest to bardzo ciekawy i przysztosciowy
kierunek rozwoju zawodowego.
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Nowe podejscie do produktu i procesu produkcyjnego niesie
za sobg zmiany technologiczne. Przedsiebiorstwa, stawiajgc
na automatyzacje linii produkcyjnych, liczg na zwiekszenie ich
wydajnosci, ale takze poprawe jakosci, optymalizacje kosztow

oraz poprawe bezpieczenstwa pracy. Postepujgca automatyzacja

zmienia ponadto zapotrzebowanie kompetencyjne firm, ktére
w rekrutacjach bardzo czesto koncentrujg sie na automatyce,
robotyce czy elektrotechnice.

Na rynku realizowanych jest coraz wiecej projektow badawczo-
rozwojowych, bazujgcych na technologii sztucznej inteligencji.
Al juz teraz jest obecna w rozwigzaniach optymalizujgcych

linie przemystowe, a z czasem moze odgrywac wiekszg role

w tworzeniu w petni autonomicznych zaktadéw produkcyjnych.
W Polsce idea inteligentnej fabryki (tzw. smart factory), opartej
na danych i wykorzystujgcej zaawansowane technologie
cyfrowe, powoli zaczyna sie urzeczywistniac¢. Nalezy oczekiwac,
ze specjalisci ds. sztucznej inteligencji oraz technolodzy
przemystowi bedg coraz bardziej pozgdani na rynku.
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PRODUKCJA | INZYNIERIA

TRENDY

Poszukiwane kompetencje

Rosnaca rola ESG skutkuje znacznym wzrostem zapotrzebowania
na ekspertow w tym obszarze, przy jednoczesnej niskiej
dostepnosci takich osdb na rynku pracy. Pracodawcy z branzy
poszukujg przede wszystkim specjalistdow w dziedzinie inzynierii

i ochrony srodowiska oraz energetyki. Oferty pracy najczesciej
dotyczg rol specjalistow, menedzeréw lub analitykow ds. ESG.
Ponadto pojawiajg sie tez wakaty na stanowiskach Environmental
Health Officer, odpowiedzialnych za analize potencjalnego
wptywu produkcji na srodowisko i lokalng spotecznosé.

Na wiele ciekawych ofert pracy mogg liczy¢ wysoko
wyspecjalizowani eksperci, niezbedni do prawidtowego
wdrazania i utrzymywania nowoczesnych rozwigzan w zaktadach
produkcyjnych. Pracodawcy poszukujg przede wszystkim
inzynierdw, ktorzy tgczg wiedze z obszaru automatyki,

elektroniki i IT. Najwiecej ofert trafia do inzynieréw automatykow
i robotykow, programistow PLC, specjalistow ds. utrzymania
ruchu, inzynieréw elektrykow oraz elektromechanikéw.

Wiele ofert pracy dotyczy rowniez inzynierow oprogramowania
oraz ekspertéw z interdyscyplinarnymi kompetencjami

Z pogranicza przemystu i IT — inzynieréw ds. Al, technologéw
przemystowych, inzynieréw z wiedza nt. technologii loT, a takze
systemow produkcyjnych SCADA czy MES.

Wynagrodzenia

W przypadku pracownikéw szczebla specjalistycznego

i menedzerskiego obserwuje sie stabilizacje ptac, z podwyzkami
oscylujgcymi wokot poziomu 5 proc. W roku 2025 na wyzsze
wzrosty wynagrodzen, rzedu 10-15 proc. moga liczy¢ eksperci
wykonujacy zawody deficytowe, m.in. specjalisci w obszarze
automatyzacji, robotyki, elektrotechniki i utrzymania ruchu.
Gotowos¢ pracodawcy do podejmowania negocjacji ptacowych
bedzie zalezna od kondycji danej organizacji.

Paulina Kulanek
Senior Manager
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Wyniki badania dla branzy
produkgji i inzynierii

77%

firm planuje rekrutowac

98%

firm spodziewa sie trudnosci w rekrutacji

91%

specjalistow rozwaza zmiane pracy w 2025

47%

specjalistow spodziewa sie podwyzki w 2025
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https://www.linkedin.com/in/paulina-k-510670b5/

PRODUKCJA | INZYNIERIA y
WYNAGRODZENIA

Plant Manager (ponad 500 pracownikéw) 35000 40 000 55000 Project Engineer*** 9000 12 000 14 000
Plant Manager (100-500 pracownikow) 25000 35000 40 000 Design Engineer*** 8 000 10 000 13000
Plant Manager (do 100 pracownikéw) 20 000 25000 30000 Lean Manufacturing Engineer*** 8000 10000 12 000
Operations Director (ponad 500 pracownikéw) 25000 30000 35000 Production/ Process Engineer*** 8000 10000 12 000
Production Manager (ponad 100 pracownikéw) 13000 19 000 26 000 Electrical Engineer*** 8 000 10 000 12 000
R&D Manager (10-15 pracownikéw) 14 000 18 000 25000 Maintenance Engineer*** 8000 9000 10 000
Continuous Improvement Manager 14 000 18 000 25000 Automation Engineer*** 8 000 10 000 13000
Quality Manager 13 000 16 000 25000 Reliability Engineer*** 8000 9000 10 000
Engineering Manager 14 000 20000 25000 Packaging Engineer*** 8000 9000 10 000
Project Manager 12 000 18 000 20000 Quality Engineer*** 7 000 9 000 9500
Supplier Quality Manager 12 000 14 000 17 000 Production Planner*** 7 500 9 000 12 000
Maintenance Manager 12 000 17 000 20000
EHS Manager 12 000 14 000 20000
EHS Specialist 8 000 10 000 12000
Application Engineer*** 9000 11 000 14 000
Tooling Engineer*** 11 000 13000 15000
R&D Engineer*** 11 000 13000 15000

* Miesieczne wynagrodzenie PLN brutto na danym stanowisku (peten etat)

** Najczesciej oferowane wynagrodzenie na danym stanowisku

*** Wynagrodzenie dotyczy pracownika z doswiadczeniem 3-5 lat

Dane do raportu ptacowego zostaty uzyskane na podstawie rekrutacji przeprowadzonych przez Hays Poland w 2024 r.
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LOGISTYKA | ZAKUPY

TRENDY

Polska — bedgc lokalizacjg efektywng
kosztowo i procesowo — wcigz jest atrakcyjna
dla zagranicznych inwestorow, jednak liczba
nowych inwestycji jest obecnie mniejsza niz

w latach ubiegtych. Mimo to w roku 2025 rynek
pracy wcigz bedzie oferowat wiele mozliwosci
specjalistom w dziedzinie zakupow i logistyki.
Wyzwaniem dla pracodawcow moze by¢ duza
0stroznosc po stronie kandydatow, ktorzy
wykazujg sie mniejszg gotowoscig do podjecia
ryzyka, jakim dla wielu jest dzisiaj zmiana pracy.

Trendy

Obszar zakupdw i logistyki przechodzi transformacje, stale
umacniajgc swojg strategiczng role w organizacjach. W ostatnich
latach szybsze tempo zmian narzucata niestabilna sytuacja
geopolityczna w regionie, echa pandemii oraz dyrektywy Unii

Wstep | Trendy narynku pracy | Raport ptacowy | 0 nas

Europejskiej. Jedng z rél dziatéw zakupowych i logistycznych
jest obecnie zwiekszenie odpornosci, szybkosci reakcji

i konkurencyjnosci tancucha dostaw poprzez jego dywersyfikacje.

Firmy mierzg sie z zadaniem usprawniania oraz digitalizacji
proceséw zakupowych i logistycznych, a takze selekcjg

i konsolidacjg dostawcow. Z jednej strony ma to doprowadzic¢
do optymalizacji kosztowej i zapewnienia jak najwiekszej
efektywnosci tych procesoéw. Z drugiej natomiast celem jest
jak najlepsze wykorzystanie umiejetnosci i doswiadczenia
zatrudnionych kadr poprzez powierzenie im ambitniejszych,
bardziej rozwijajgcych zadan.

Organizacje doswiadczajg takze wyzwan w obszarze
zrOwnowazonego rozwoju z uwagi na rosngcg swiadomosc¢
spoteczng i presje wywierang przez pracownikéw oraz
kandydatow. Funkcje zakupowe coraz czesciej odgrywaja
kluczowa role w podejmowaniu dziatan wspierajgcych cele
zwigzane z ESG. Wybory dokonywane przez dziat zakupéw oraz
state dostosowywanie procesdéw zakupowych i logistycznych do
wytycznych zwigzanych z obszarem ESG, majg bowiem realny
wptyw m.in. na zminimalizowanie emisji w tancuchu dostaw.
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LOGISTYKA | ZAKUPY

TRENDY

Poszukiwane kompetencje

R6znorodne wyzwania rynkowe i ekonomiczne sprawiajg, ze
organizacje w swoich dziatach zakupow i logistyki potrzebuja
silnych liderow. W minionym roku obserwowalismy wzrost liczby

rekrutacji na kluczowe stanowiska menedzerskie i niejednokrotnie

bylty to rekrutacje o charakterze poufnym. Pracodawcy poszukujg
m.in. kierownikéw tancucha dostaw, kierownikéw centrum
dystrybucyjnego czy menedzerow ds. zakupow z rozwinietymi
umiejetnosciami przywodczymi, umiejgcych zwinnie zarzgdzac
organizacjg i utrzymywac wysoki poziom zaangazowania
pracownikéw.

Wyzwania, przed jakimi stojg dziaty zakupow i logistyki oraz
rozwoj technologii sprawiajg, ze firmy poszukujg pracownikow

z interdyscyplinarnymi kompetencjami. Pracodawcy wiele uwagi
przywigzujg do innowacyjnego podejscia i wysoko rozwinietych
zdolnosci komunikacyjnych oraz analitycznych kandydatéw,
stawiajgc na osoby, ktére biegle korzystajg z nowoczesnych
technologii. Jest to szczegdlnie widoczne w rekrutacjach na
stanowiska np. menedzerdow kategorii oraz w dziatach zakupow
w sieciach handlowych. Postep technologiczny w najblizszym
czasie moze przetozy¢ sie na powstawanie nowych stanowisk,
tgczacych wiedze biznesowg z nowoczesnymi narzedziami IT.

Iwona Saczawa
Executive Manager
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Koniecznos¢ analizy zmian zachodzgcych na rynku oraz
identyfikowania nowych mozliwosci i zagrozen sprawia, ze caty
czas utrzymuje sie popyt na menedzeréw kategorii zakupowych
oraz menedzerow zakupow, odpowiadajgcych za catos¢
proceséw zakupowych w organizacjach. Ponadto na znaczeniu
zyskuje budowanie i rozwdgj trwatych relacji z vendorami, co

w efekcie moze prowadzi¢ do wzrostu liczby wyodrebnionych
stanowisk typu Vendor Manager.

Wynagrodzenia

Poziomy wynagrodzen na stanowiskach zakupowych
i logistycznych ksztattujg sie na podobnym poziomie, co w roku
ubiegtym, ze srednim wzrostem ponizej 5 proc. W ostatnim

czasie na podwyzki rzedu 5-15 proc. mogli liczy¢ m.in. kierownicy

centrum dystrybucyjnego, menedzerowie i specjalisci ds.
planowania popytu, a takze specjalisci ds. zakupow w sieciach
handlowych. Pracodawcy wciagz jednak pozostang elastyczni
w kwestii oferty finansowej dla najlepszych kandydatéw,
szczegdlnie, gdy rekrutacja dotyczy stanowisk wymagajacych
trudnych do pozyskania kompetenciji.

e

Wyniki badania dla branzy
logistycznej i zakupowej

77%

firm planuje rekrutowac

92%

firm spodziewa sie trudnosci w rekrutacji

47%

specjalistow rozwaza zmiane pracy w 2025

97%

specjalistow spodziewa sie podwyzki w 2025
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LOGISTYKA | ZAKUPY 4
WYNAGRODZENIA

LOGISTYKA e - ZAKUPY | ZARZADZANIE KATEGORIA Min®

Dyrektor Lancucha Dostaw (zaktad produkcyjny) 25000 30000 40000 Dyrektor Zakupéw (zaktad produkcyjny) 25000 30000 40000
Kierownik tancucha Dostaw 18 000 26 000 35000 Menedzer ds. Zakupow (zaktad produkcyjny) 18 000 23000 30000
Kierownik Logistyki 13000 21000 26 000 Menedzer Kategorii (Direct) 15000 21000 30000
Menedzer Planowania Popytu 16 000 22000 26 000 Kupiec Strategiczny 10 000 15000 18 000
Kierownik Centrum Dystrybucyjnego 15000 22000 30000 Menedzer ds. Zakupéw (Indirect) 18 000 25000 35000
Kierownik Magazynu 12 000 15000 19 000 Menedzer Kategorii (Indirect) 17 000 22000 32000
Planista Popytu 9500 14 000 18 000 Kupiec (Indirect/ Direct) 8 000 12 000 16 000
Planista Zapasu 7 500 9 500 12 000 Specjalista ds. Zaopatrzenia 7 000 9000 12 000
Specjalista ds. Logistyki 7 500 10 000 13 000 Dyrektor Zakupoéw (sie¢ handlowa) 22000 30000 40 000
Analityk Lancucha Dostaw 8000 12000 15000 Menedzer Kategorii (sie¢ handlowa) 9000 15000 22000
Specjalista ds. Zaméwien (j. angielski) 5500 8 000 10 000 Specjalista ds. Zakupoéw (sie¢ handlowa) 6 500 9000 12000
Specjalista ds. Zamodwien (j. angielski + inny j. obcy)*** 6 000 9000 12 000
Menedzer ds. Rozwoju Biznesu (TSL) 15000 19 000 25000
Kierownik Transportu 10 000 14 000 16 000
Kierownik Spedycji 9000 12 000 14 000
Spedytor Miedzynarodowy 6000 9000 12 000

* Miesieczne wynagrodzenie PLN brutto na danym stanowisku (peten etat)

** Najczesciej oferowane wynagrodzenie na danym stanowisku

*** \WWartosci moga rosng¢ w zaleznosci od kombinacji znanych jezykéw obcych

Dane do raportu ptacowego zostaty uzyskane na podstawie rekrutacji przeprowadzonych przez Hays Poland w 2024 r.
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BUDOWNICTWO | NIERUCHOMOSCI

TRENDY

Rynek pracy w sektorze budownictwa

| nieruchomosci spowolnit, natomiast wcigz
jest bardzo stabilny. Mimo ze w poréwnaniu
z latami poprzednimi liczba rekrutacji spadta,
to pracodawcom nie jest tatwo pozyskac

pracownikow o poszukiwanych kompetencjach.

Wynika to nie tylko z duzej ostroznosci, z jakg
specjalisci podchodzg do zmiany pracy, ale
rowniez rosngcych niedoborow kadrowych

w sektorze budowlanym.

Trendy

Krajowy Plan Odbudowy (KPO) obejmuje szeroki zakres
inwestycji, w zwigzku z czym wyptata srodkow bedzie miata
ogromne znaczenie dla rozwoju sektora budowlanego

w roku 2025. Korzysci szczegolnie mocno moze odczué
sektor infrastruktury drogowej, kolejowej i energetycznej,

co w nadchodzgcych miesigcach powinno przetozy¢ sie na

zwiekszone zapotrzebowanie na pracownikow z doswiadczeniem

i kwalifikacjami do pracy przy tego typu inwestycjach.
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W sektorze biurowym obserwujemy wyrazny spadek nowych
inwestycji. Z jednej strony jako powdd nalezy wskazac wcigz
duzg popularnos$c¢ pracy hybrydowej, ktéra odmienita popyt na
przestrzen biurowag, z drugiej natomiast sytuacje gospodarcza

i geopolityczng, ktéra nie zacheca zagranicznych inwestorow
do zakupu nieruchomosci w Polsce. Zdecydowanie wyzszg
aktywnosc rekrutacyjng odnotowujg firmy w sektorze retail.
Liczba inwestycji — oddanych na przestrzeni ostatnich miesiecy
oraz zaplanowanych na 2025 rok — sugeruje, ze sektor parkow
handlowych nie zwolni tempa rozwoju.

Przez ostatnie lata przyzwyczailismy sie do duzego
zapotrzebowania na pracownikow ze strony deweloperéw
magazynowych i firm swiadczgcych na ich rzecz ustugi
budowlane badz projektowe. Obecnie, ze wzgledu na mniejsza
liczbe inwestycji w zakresie obiektow wielkopowierzchniowych,
rekrutacje w sektorze industrial sg prowadzone rzadziej.
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BUDOWNICTWO | NIERUCHOMOSCI

TRENDY

Poszukiwane kompetencje

W ostatnim czasie wzrosto zapotrzebowanie rekrutacyjne

w sektorze mieszkaniowym. Deweloperzy poszukuja
pracownikdéw zaréwno w obszarze inzynierii, jak i sprzedazy
oraz ekspansji. Profilem niezmiennie cieszgcym sie wysokim
zainteresowaniem pracodawcow jest menedzer ds. akwizyciji
gruntow. Pozyskiwanie gruntéw pod budowe staje sie w Polsce
coraz trudniejsze, tymczasem na rynku brakuje ekspertéw, ktérzy
mieliby imponujgce portfolio projektow.

Mimo braku wielu nowych inwestycji w sektorze biurowym

i magazynowym, obserwujemy state zapotrzebowanie na
doswiadczonych specjalistow w zakresie zarzadzania
budynkami i technicznego utrzymania nieruchomosci. Od
Facility Managerow oprocz zaawansowanych kompetencji
technicznych oczekuje sie rozwinietych kompetencji miekkich
oraz proklienckiego, biznesowego podejscia do wykonywania
codziennych obowigzkdw.

W obecnej sytuacji rynkowej firmy z sektora budowlanego
chetniej inwestujg w pracownikdw, ktorzy pozwolg im
zwiekszy¢ wolumen biznesu. Dotyczy to m.in. Business
Development Manageréw. Pracodawcy od kandydatow
oczekujg doswiadczenia pracy w danym segmencie rynku oraz
istotnych z tego punktu widzenia kontaktéw biznesowych.

Ponadto pojawiajg sie ciekawe oferty dla specjalistow ds.
ofertowania. Jest to ciekawa Sciezka zawodowa dla inzynierow
z doswiadczeniem zdobytym na placu budowy lub w zakresie
projektowania.

Warto réwniez podkresli¢, ze w ostatnich latach przyspieszyt
rozwoj stanowisk zwigzanych z Building Information
Modeling. Przy wielu inwestycjach BIM jest juz standardem
w projektowaniu, realizacji oraz zarzgdzaniu infrastrukturg,
co ma znaczacy wptyw na wymagania dotyczgce kwalifikacji
pracownikéw w budownictwie i nieruchomosciach.

Wynagrodzenia

W branzy budownictwa i nieruchomosci wzrost wynagrodzen
pracownikow szczebla specjalistycznego oraz menedzerskiego
wyraznie wyhamowat. Jest to bezposrednio zwigzane

z optymalizacjg kosztéw, na ktérg w minionym roku zdecydowato
sie wiele firm. Na podwyzki rzedu 5-15 proc. mogli liczy¢ m.in.
inzynierowie robét, inzynierowie budowy, kosztorysanci oraz
menedzerowie ds. kosztow. Chociaz postawienie prognoz na rok
2025 jest trudne, to specjalisci z poszukiwanymi kompetencjami
Z pewnoscig bedg mieli mozliwos¢ negocjacji wynagrodzenia
przy zmianie miejsca pracy.

Karolina Biatowarczuk
Senior Business Manager

Wstep | Trendy narynku pracy | Raport ptacowy | 0 nas

Wyniki badania dla branzy
budownictwa i nieruchomosci

86%

firm planuje rekrutowac

63%

firm spodziewa sie trudnosci w rekrutacji

45%

specjalistow rozwaza zmiane pracy w 2025

92%

specjalistow spodziewa sie podwyzki w 2025
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BUDOWNICTWO 4
WYNAGRODZENIA

Dyrektor Kontraktu (infrastruktura) 28 000 35000 45000 BIM Koordynator 10000 16 000 25000
Dyrektor Techniczny (kubatura) 22000 28 000 35000 Kosztorysant (infrastruktura) 7000 10 000 13000
Kierownik Projektu*** 15000 20 000 30000 Kosztorysant (budownictwo ogdlne) 7 000 10 000 12 000
Mtodszy Kierownik Projektu 10 000 12 000 14000 Projektant Posadowien (geotechnika) 7000 11000 13 000
Kierownik Budowy (infrastruktura) 15000 17 000 20000 Projektant (infrastruktura) 6 000 12 000 14000
Kierownik Budowy (budownictwo ogéine) 12 000 15000 20 000 Projektant Instalacji Elektrycznych 8000 12000 15000
Kierownik Robét Torowych 12 000 15000 18 000 Projektant Instalacji Sanitarnych HVAC**** 8000 12000 15000
Kierownik Robot Drogowych 12 000 15000 18 000 Projektant Konstrukcji 6 000 11000 13 000
Kierownik Robét Elektrycznych 10000 14 000 18 000 Starszy Architekt/ Architekt Prowadzacy (z zespotem) 10000 14 000 17 000
Kierownik Robét Sanitarnych 11000 14 000 17 000 Architekt***** 6 000 10000 13000
Kierownik Robét 9000 12 000 15000 Architekt Revit 6 000 12000 13000
Inzynier Rob6t Elektrycznych 6 000 9000 11 000 Koordynator ds. Fit-out 7000 11 000 15000
Inzynier Robét Sanitarnych 6 000 9000 11 000 Starszy Manager ds. Kosztéw / QS 15000 18 000 20 000
Inzynier Budowy 6 000 8 500 11 000 Manager ds. Kosztéw / QS 10000 14 000 17 000

* Miesieczne wynagrodzenie PLN brutto na danym stanowisku (peten etat)

** Najczesciej oferowane wynagrodzenie na danym stanowisku

*** Znajomos$¢ procesu inwestycyjnego, doswiadczenie w zarzadzaniu projektem i budzetem

**+% Doswiadczenie w pracy w Revit

**++x*Doswiadczenie w realizacji wszystkich faz projektowych

Dane do raportu ptacowego zostaty uzyskane na podstawie rekrutacji przeprowadzonych przez Hays Poland w 2024 r.
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NIERUCHOMOSCI
WYNAGRODZENIA

Shopping Mall Director 15000 20000 28000
Shopping Mall Manager 12 000 14 000 16 000
Senior Leasing Manager (Retail) 15000 20000 22000
Leasing Manager (Retail) 12000 16 000 19 000
Leasing Specialist (Retail) 7 000 9000 11 000
Senior Leasing Manager (Office) 18 000 20000 28 000
Leasing Manager (Office) 15000 18 000 20000
Senior Leasing Manager (Industrial) 20000 25000 35000
Leasing Manager (Industrial) 12 000 17 000 22 000
Leasing Consultant (Office) 7000 12000 15000
Head of Leasing Department (Office/ Retail) 22000 28 000 35000
Head of Property Management 20 000 25000 30000
Senior Property Manager (Office) 14000 17 000 19 000
Property Manager (Office) 10000 13000 15000

* Miesieczne wynagrodzenie PLN brutto na danym stanowisku (peten etat)
** Najczesciej oferowane wynagrodzenie na danym stanowisku
*** Hard oraz Soft Facility Management

Dane do raportu ptacowego zostaty uzyskane na podstawie rekrutacji przeprowadzonych przez Hays Poland w 2024 r.
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Junior Property Manager (Office) 8 000 9000 11 000
Senior Property Manager (Industrial) 16 000 18 000 24000
Property Manager (Industrial) 11000 14 000 16 000
Asset Manager (Office/ Retail/ Industrial) 20000 25000 35000
Investment Manager (Office/ Retail/ Industrial) 18 000 25000 35000
Portfolio Facility Manager/ Technical Director*** 15000 20 000 25000
Technical Facility Manager 14000 16 000 19 000
Facility Manager 8 000 12 000 15000
Business Development Manager (FM) 10 000 14 000 16 000
Land Acquisition Manager 14 000 22000 26 000
Land Acquisition Coordinator 10000 14 000 18 000
Residential Sales Director 15000 18 000 28 000
Residential Sales Manager 12 000 15000 17 000
Residential Sales Specialist 7 000 10000 14 000

O




ENERGETYKA
TRENDY

Modernizacja, zielona energia, zrownowazony
rozwoj — te trzy hasta najlepiej podsumowujg

aktualne cele polskiego sektora energetycznego.

Branza wykazuje rosngce zapotrzebowanie

na pracownikow z kompetencjami w obszarze
OZE i ESG. Popyt rynkowy zdecydowanie
przewyzsza podaz, windujgc oczekiwania
kandydatow. Wysokie naktady finansowe
niezbedne do transformacji polskiej energetyki
oraz niepewnosc wynikajgca z sytuacji
geopolitycznej sprawiajg, ze pracodawcy
pozostajg jednak odporni na presje ptacowa.

Trendy

Zielona transformacja gospodarki silnie oddziatuje na sektor
energetyczny, przyspieszajgc w efekcie wzrost segmentu
odnawialnych zrédet energii (OZE) i rbwnoczes$nie zmniejszajac
znaczenie energetyki konwencjonalnej. Jest to trend, ktory
napedza zmiany w zapotrzebowaniu kompetencyjnym
pracodawcow i strukturze zatrudnienia w catej branzy.
Pracodawcy coraz czesciej poszukujg bowiem umiejetnosci
zwigzanych z technologiami oraz zréwnowazonym rozwojem.
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Chociaz do niedawna firmy bardzo czesto rozdzielaty zadania
zwigzane ze zrownowazonym rozwojem wsrod swoich obecnych
pracownikéw, to rosngcy zakres prac w ramach ESG motywuje
wielu z nich do wyodrebnienia oddzielnych stanowisk. Popyt na
osoby z doswiadczeniem we wdrazaniu polityki zrGwnowazonego
rozwoju, potrafigcych wspétpracowac z réznymi dziatami

w ramach organizacji i rozumiejgcych ztozonos¢ regulacji, bedzie
systematycznie rést. Dla specjalistéw zatrudnionych w sektorze
energetycznym stanowi to ciekawy kierunek rozwoju.

Prognozowany wzrost zatrudnienia w sektorze energetyki bedzie
dotyczyt m.in. OZE, elektromobilnosci, energetyki jadrowe;j,
infrastruktury sieciowej czy cyfryzacji i termomodernizacji
budynkéw. Rosngce zapotrzebowanie na zrbwnowazone

Zrodta energii, dynamiczne zmiany technologiczne czy wieksza
Swiadomos¢ ekologiczna powodujg, ze spodziewany jest dalszy
wzrost zapotrzebowania na specjalistow w tych dziedzinach.
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ENERGETYKA
TRENDY

Poszukiwane kompetencje

W roku 2025 nalezy oczekiwaé wyraznego wzrostu liczby ofert
pracy w obszarze ESG, co jest efektem wprowadzenia w zycie
unijnej dyrektywy CSRD. Pracodawcy bedg poszukiwac¢ m.in.
kierownikow i specjalistow ESG. Z uwagi na fakt, ze tematyka
zrbwnowazonego rozwoju jest w Polsce stosunkowo nowa,
dostepnosc specjalistéw w tej dziedzinie jest ograniczona.
Kandydaci cieszg sie zatem silng pozycjg na rynku pracy.

Rozwoj sektora OZE wzmaga potrzeby rekrutacyjne firm.
Pracodawcy najczesciej poszukujg kierownikéw ds. pozyskiwania
gruntow, kierownikéw rozwoju projektu (w obszarze fotowoltaiki
oraz farm wiatrowych), a takze oséb zarzadzajacych siecia
elektroenergetyczna. Ponadto branza wiatrowa wykazuje duze
zapotrzebowanie na technikéw, operatoréw i serwisantéw.

Modernizacja sieci elektrycznej oraz budowa systemow
magazynowania energii powodujg z kolei wzrost
zapotrzebowania na inzynierow elektrykow i energetykow,
specjalistow ds. analizy danych czy bezpieczenstwa IT.

Na ciekawe oferty moga ponadto liczy¢ konsultanci

ds. efektywnosci energetycznej.

Wynagrodzenia

Pracodawcy z sektora energetycznego w zdecydowanej
wiekszosci utrzymali siatki ptac na dotychczasowym poziomie,
oferujgc podwyzki nieprzekraczajgce 5 proc. W 2024 roku na
wzrost wynagrodzenia rzedu 10-20 proc. mogli liczy¢ m.in.
kierownicy rozwoju projektu, inzynierowie budowy oraz kierownicy
ds. roszczen. Kandydaci, posiadajgcy brakujgce na rynku
kompetencje, majg tendencje do zwiekszania swoich oczekiwan
finansowych. Mimo to pracodawcy sg mniej sktonni odpowiadac
na presje ptacowa.

Iwona Saczawa
Executive Manager
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Wyniki badania dla
branzy energetycznej

84%

firm planuje rekrutowac

65%

firm spodziewa sie trudnosci w rekrutacji

47%

specjalistow rozwaza zmiane pracy w 2025

99%

specjalistow spodziewa sie podwyzki w 2025

O O
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ENERGETYKA
WYNAGRODZENIA

Dyrektor Rozwoju Rynku OZE 20000 35000 40 000
Dyrektor Projektu 20000 30000 40 000
Kierownik Rozwoju Projektu 20 000 22 500 28 000
Kierownik Rozwoju Projektu (PV) 15000 18 000 20000
Ekspert ds. Srodowiska (wiatr) 15000 16 000 18 000
Dyrektor ds. Inwestycji 20000 25000 30000
Kierownik BHP 20000 23000 25000
Kierownik ds. Eksploatacji 15000 17 000 20000
Dyrektor Dziatu Fotowoltaiki 20 000 26 000 35000
Kierownik Projektu 15000 21000 30000
Kierownik Budowy 15000 20000 28 000
Kierownik Robaot 12 000 15000 18 000
Inzynier Budowy 10 000 12 000 15000
Kierownik Utrzymania Ruchu 12000 14 000 20 000
Kierownik ds. Roszczen 15000 18 000 20000
Specjalista ds. Harmonogramowania 8 000 12 000 15000
Projektant Gazociagow 8 000 11 000 15000
Projektant Linii Energetycznych 10000 13 000 15000
Projektant PV 14 000 15000 18 000
Inzynier Elektryk 15000 18 000 20000
Kierownik Przytaczy do Sieci Elektroenergetycznej 18 000 22 000 40000
Kierownik ds. Pozyskiwania Gruntow 12 000 13000 15000
Specjalista ds. Rynku Bilansujacego 12 000 13 000 15000
Trader (sprzedaz energii elektrycznej i gazu) 12 000 14 000 18 000
Kierownik ds. ESG 18 000 23000 30000
Ekspert ds. ESG 15000 20000 25000

Wynagrodzenia w sektorze energetycznym uzaleznione sg od doswiadczenia kandydatéw, skali kontraktu, wielkosci firmy i zespotu, relokacji oraz specyfiki pracy
(np. portfolio klientow w przypadku stanowisk sprzedazowych).

* Miesieczne wynagrodzenie PLN brutto na danym stanowisku (peten etat)
** Najczesciej oferowane wynagrodzenie na danym stanowisku
Dane do raportu ptacowego zostaty uzyskane na podstawie rekrutacji przeprowadzonych przez Hays Poland w 2024 r.
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Obszarowi sprzedazy i marketingu
coraz blizej jest do branzy
technologicznej, a tempo tych

Zmian wyraznie przyspieszyto wraz

z dynamicznym rozwojem sztucznej
inteligencji. Zarowno dla firm, jak

| pracownikow oznacza to nowe
szanse i nowe wyzwania. Postep
technologiczny jest okazjg do nauki

| zdobywania przewagi konkurencyjnej,
lecz rownolegle od firm wymaga
duzych naktadow finansowych, a od
specjalistow — otwartosci na zmiane.

Sztuczna inteligencja zaczyna silnie oddziatywac na
obszar marketingu i sprzedazy. Chociaz nie kazda
automatyzacja jest w istocie wdrazaniem Al, to

w roku 2024 te dwie sity prowadzity do znacznych
optymalizacji dziatan marketingowo-sprzedazowych
i zaczety zmienia¢ potrzeby kompetencyjne firm.
Obecnie pracodawcy mocniej koncentrujg sie na
rolach strategicznych, wymagajgcych bardziej
zintegrowanego podejscia do marketingu. Poszukujg
ekspertow, ktérzy dzieki swoim umiejetnosciom
technicznym i odpowiednim narzedziom bedg w stanie
zabezpieczyC roznorodne procesy.

Po raz pierwszy dostrzegamy spadek zapotrzebowania
na specjalistow, ktérych zadania juz teraz mozna
czesciowo zautomatyzowac lub powierzy¢

sztucznej inteligencji — koordynatoréw social media,
specjalistow ds. SEO i SEM, content czy e-mail
marketingu. Czy jest to poczgtek dominujgcego trendu,
czy jedynie czasowa fluktuacja? Trudno powiedziec,
poniewaz w marketingu i sprzedazy, a wiec obszarach
bazujacych na jakosci przekazu i zrozumieniu
konsumenta, produkty sztucznej inteligenciji na

dtuzszg mete moga okazac sie mniej skuteczne od
komunikatéw stworzonych przez cztowieka. Nie
pozostaje nam nic innego, jak wnikliwe obserwowac
rozwoj sytuacji.

Innym, dynamicznie rozwijajgcym sie trendem

jest koncentracja na zrGwnowazonym rozwoju

i komunikacji proekologicznej. Dziatania marketingowe
coraz czesciej promujg zrownowazone praktyki

i odpowiedzialnos¢ srodowiskowa marki, co przektada
sie na rosngce zapotrzebowanie na specjalistow

i menedzeréw w obszarze tzw. green (zielonego) lub
sustainable (zréwnowazonego) marketingu. Chociaz
Wcigz sg to role dosé niszowe na polskim rynku, to
nalezy oczekiwac, ze ich popularnosé¢ bedzie rosta.

Postep technologiczny i zrdwnowazony rozwdj

to tematy aktualne réwniez dla firm z branzy

Life Sciences. W najblizszym czasie duzym
zainteresowaniem bedag sie cieszy¢ specjalisci ds.
zrownowazonego rozwoju, dbajgcy m.in. o ekologiczng
produkcje. Na znaczeniu zyskuje rola bioinformatyki,
inzynierii genetycznej i optymalizacji bioprocesow,
wspierajgcych badania kliniczne i terapie genowe.
Tutaj réwniez bedziemy obserwowac rosngca skale
wykorzystania Al w celu opracowania nowych

lekéw, poprawy skutecznosci stosowanych terapii

i tworzenia nowoczesnych aplikacji medycznych.
Wszystkim zmianom przyswieca jeden cel — poprawa
doswiadczen pacjenta. Specjalisci, ktorzy dzieki
swoim kompetencjom moga wesprzec¢ ten proces,
majg przed sobg bardzo optymistyczne perspektywy.

Justyna Chmielewska
Director
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TRENDY

Niepewnosc¢ gospodarcza, ktora w ostatnim
czasie wptywata na decyzje zakupowe
konsumentow i przedsiebiorstw, zmotywowata
wiele organizacji do inwestycji w kompetencje
zwWigzane z marketingiem cyfrowym i sprzedaza
specjalistyczng. Wiele wskazuje na to, ze rok
2025 bedzie szczegdlnie sprzyjat ekspertom

w dziedzinie technologii marketingowych,
komunikacji omnichannel oraz analityki danych.

E-COMMERCE | DIGITAL MARKETING

Zmiany technologiczne oraz postepujaca cyfryzacja na
przestrzeni ostatnich miesiecy podkreslity kluczowa role digital
marketingu w strategiach biznesowych. W obliczu zachowawczej
postawy konsumentéw, firmy decydowaly sie na inwestycje

w optymalizacje i unowoczesnianie dziatan marketingowych,

a tym samym - zwiekszenie sprzedazy i zyskownosci organizaciji.

W 2025 roku bedziemy obserwowac ozywienie rekrutacyjne
zarowno w obszarze e-commerce, jak i digital.

Branza podaza za rozwojem technologii, ktéra coraz silniej
wptywa na caty obszar marketingowo-sprzedazowy. W roku 2025
jednymi z najbardziej poszukiwanych profesjonalistow beda
osoby specjalizujgce sie w narzedziach Salesforce Marketing
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Cloud i HubSpot oraz eksperci w dziedzinie automatyzaciji
marketingu i transformac;ji cyfrowej. Coraz wiecej ofert trafia
rowniez do specjalistow w dziedzinie Al.

Wiele ofert pracy bedzie kierowanych do analitykow danych oraz
0s6b petnigcych role Data Scientist. Wynika to z koniecznosci
zaawansowanej analizy coraz wiekszych zbioréw danych,

celem jak najlepszej personalizacji proceséw zakupowych

w kanale online. Idzie to w parze z licznymi inwestycjami firm

w udoskonalanie doswiadczen konsumentdéw oraz utrzymujgcym
sie, wysokim zapotrzebowaniem na role typu Customer
Experience Specialist czy Customer Journey Manager.

Z kolei mnogosc i postepujgca integracja kanatéw sprzedazy
przektada sie na znaczny wzrost zapotrzebowania na stanowiska
Omnichannel Marketing Manager czy Social Commerce
Specialist, ktorych rolg jest budowanie spéjnych doswiadczen
zakupowych we wszystkich kanatach. Konsekwentnie, rosnie
zainteresowanie rolami typu Marketplace Manager i e-Commerce
Platform Specialist, odpowiedzialnych za zarzadzanie
obecnoscig marki na zewnetrznych platformach sprzedazowych.

Wynagrodzenia w obszarze e-commerce i marketingu cyfrowego
w roku 2024 wzrosty srednio o ok. 5 proc. W tym roku najwieksze
podwyzki bedg dotyczyty ekspertow z obszaru analityki

danych, e-commerce, transformacji cyfrowej czy doswiadczen
konsumenta (CX). Trudniej o podwyzke bedzie z kolei osobom,
ktérych zadania juz teraz mozna czesciowo zautomatyzowac np.
specjalistom ds. social mediéw, copywriterom czy grafikom.

Py

O O

Wzrost wynagrodzen

Poszukiwane stanowiska
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TRENDY

FMCG | USLUGI B2B

Wedtug prognoz, po trudnym roku 2023 i nieco lepszym 2024,

w nadchodzgcych miesigcach konsumpcja prywatna bedzie silna.
Polska branza spozywcza, jako jedna z kluczowych i najszybciej
rosngcych gatezi polskiej gospodarki, moze odczu¢ pozytywne
skutki tego trendu i zainicjowac inwestycje.

Firmy z branzy koncentrujg sie na zrbwnowazonym rozwoju,

ktory staje sie kluczowym elementem strategii biznesowej firm.
Ponadto rosnie sSwiadomosc¢ ekologiczna wsréd konsumentow,
co zmusza firmy do wdrazania praktyk przyjaznych dla
srodowiska, m.in. ograniczania opakowan jednorazowego uzytku
czy korzystania z technologii energooszczednych. Zrébwnowazony
rozwo6j wymaga integrowania praktyk srodowiskowych ze
strategiami biznesowymi, co skutkuje wzrostem zapotrzebowania
na specjalistow ds. CSR i zrownowazonego rozwoju.

Jednym z kluczowych trenddéw na rok 2025 bedzie dalszy

rozwo6j omnichannelu. Nalezy oczekiwac gtebszej integraciji
platform e-commerce z mediami spotecznosciowymi. Jako
zjawisko towarzyszgce mozna wskazac rozwdj social commerce,
a wiec traktowania medioéw spotecznosciowych jako kluczowe;j
platformy budowania relacji klientéw z markami. Rosnie zatem
zapotrzebowanie na specjalistow w dziedzinie influencer
marketingu oraz zarzadzania komunikacja omnichannel.

Big Data i analityka stajg sie nieodtgczng czescig strategii
biznesowej i marketingowej w branzy FMCG. Firmy analizuja
dane klientéw, aby lepiej zrozumiec ich preferencje,

zachowania i potrzeby. Pozwala to na dostosowanie kampanii
marketingowych do potrzeb konsumentow oraz modyfikacje
produktow zgodnie z ich wymaganiami. Przektada sie to

na wysokie zapotrzebowanie na analitykéw danych oraz
specjalistow ds. Big Data, ktérzy potrafig proaktywnie wptywac na
strategie sprzedazy producentéw i dostawcow.

W 2024 roku specjalisci i menedzerowie w branzy FMCG $rednio
odnotowali podwyzki rzedu 5-10 proc., co stanowi poziom nizszy
niz przed rokiem. Na wieksze wzrosty wynagrodzen rzedu

10-20 proc. mogli liczy¢ analitycy sprzedazy, Category i Channel
Managerowie. Lepsze perspektywy zarobkowe niezmiennie stojg
przed osobami, ktére decydujg sie zmieni¢ prace.
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HANDEL DETALICZNY

W roku 2025 branza detaliczna znajdzie sie w procesie
transformacji napedzanej przez postep technologiczny, nacisk na
zrbwnowazony rozwoj oraz nowe oczekiwania klientéw. Kluczem
do sukcesu dla detalistow bedzie wdrazanie nowych technologii

i najlepszych standardéw obstugi klienta oraz elastycznosé¢

w podgzaniu za stale zmieniajgcym sie rynkiem.

W najlepszej kondyciji sg branze spozywcza oraz modowa,
ktéra zgodnie z prognozami w najblizszych latach odnotuje
stabilny wzrost. W 2025 roku w zycie wejdg natomiast nowe
regulacje unijne, zwigzane z gospodarka obiegu zamknietego.
Dla podmiotéw z sektora modowego bedzie to réwnoznaczne
z koniecznoscig wprowadzenia odpowiedzialnych praktyk
produkcyjnych i zmniejszenia ilosci odpadow tekstylnych.
Wyzszy koszt produkcji przetozy sie na ceny dla konsumentéw
koncowych. Lepsza jakos¢ produkciji jest jednak szansg na
przyciggniecie nowych klientéw, ktorzy odrzucajg marki fast
fashion.

Waznym trendem jest dalszy rozwaj tzw. hybrydowych

zakupodw, czyli potgczenia kanatu online z wysokiej jakosci
sklepami stacjonarnymi. Detalisci koncentrujg sie na poprawie
doswiadczen konsumentow i tworzeniu bardziej angazujgcych
proceséw zakupowych, korzystajgc m.in. z rzeczywistosci
rozszerzonej czy systeméw samoobstugowych. Na znaczeniu
zyskuje réwniez personalizacja — zarowno samych doswiadczen
zakupowych, jak i przekazéw promocyjnych. Pracodawcy
poszukujg zatem m.in. analitykow oraz specjalistow ds.
omnichannel, e-commerce i doswiadczen klientow.

W 2024 roku sektor retail odnotowat podwyzki na poziomie

10 proc. Wyzszych wzrostow ptac doswiadczyli pracownicy
sklepdéw, co byto spowodowane podwyzkami ptacy minimalnej.
Specjalisci i menedzerowie otrzymywali podwyzki rzedu

5-15 proc. Na wzrosty rzedu 15-20 proc. mogli liczy¢ kandydaci
na najwyzsze stanowiska menedzerskie, np. Retail Managerowie,

oraz analitycy danych, specjalisci ds. Customer Experience i CRM.

O O

HOTELARSTWO

W roku 2025 branza hospitality wcigz bedzie mierzy¢ sie

z koniecznoscig adaptacji do nowych realiéw rynkowych. Aktualne
pozostang réwniez wyzwania zwigzane z rosngcymi kosztami
prowadzenia dziatalnosci i niedoborem wykwalifikowanych
pracownikéw. Szanse na rozwdj moga z kolei zapewni¢ nowe
technologie, a takze elastyczne podejscie do nowych trendéw

w turystyce i zmieniajgcych sie oczekiwan klientow.

Jednym z najwiekszych wyzwan w hotelarstwie jest znalezienie
rownowagi pomiedzy koniecznoscig zabezpieczenia swoich
potrzeb kompetencyjnych, sezonowoscig pracy oraz zachowaniem
rentownosci. Czesciowym rozwigzaniem tego problemu sg

nowe technologie, m.in. systemy zarzgdzania rezerwacjami

i automatyzacja proceséw. Z drugiej strony w tej branzy — jak

w zadnej innej — liczy sie przede wszystkim profesjonalna

i serdeczna obstuga. Kluczem do zadowolenia klientow pozostaje
zatem dobrze przeszkolona i profesjonalna kadra.

Najwiekszym wyzwaniem dla hoteli jest zatem pozyskiwanie
i zatrzymywanie cennych pracownikéw. Aby skuteczniej
odpowiadac¢ na swoje potrzeby kompetencyjne, pracodawcy
inwestujg w szkolenia i rozwoj kadr. W sytuacji bardzo duzej
konkurencji na rynku oraz ztozonosci wymagan klientow,
poszukiwani sg w szczegodlnosci eksperci bezposrednio
odpowiedzialni za prowadzenie i rozwoj biznesu — dyrektorzy
hotelu, dyrektorzy operacyjni oraz menedzerowie sprzedazy.

Aby budowac¢ przewage konkurencyjng hotele wprowadzajg
nowosci do swoich ofert, koncentruja sie na jakosci $wiadczonych
ustug, wprowadzajg elastyczne ceny i promocje. Z roku na rok
obserwujemy ponadto coraz wieksze zainteresowanie ochrong
srodowiska, ekologig oraz zrownowazonym rozwojem. W celu
przyciggniecia nowych gosci hotele coraz czesciej inwestujg

w programy CSR i rozwigzania ekologiczne, takie jak lokalna,
zdrowa zywnos¢ czy odnawialne zrodta energii.

Wynagrodzenia w branzy hotelarskiej znaczgco réznig sie

w zaleznosci od regionu oraz rodzaju obiektu. Jednak bez wzgledu
na powyzsze, hotele pomimo trudnosci starajg sie zachowac
konkurencyjnosc¢ na rynku pracy. W roku 2024 przetozyto sie to

na nieznaczny wzrost wynagrodzen w branzy. Na podwyzki rzedu
10-15 proc. mogli z kolei liczy¢ m.in. menedzerowie sprzedazy oraz
dyrektorzy zarzadzajgcy hotelami.
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SPRZEDAZ W BRANZY BUDOWLANEJ

W roku 2024 branza budowlana wykazywata oznaki stabilizacji,
natomiast firmy wcigz z duzg ostroznoscig decydowalty sie na
rekrutacje. Prognozy na ten rok przewidujg ozywienie rynku
budowlanego i wzrost sprzedazy produktow oraz ustug. Sytuacja
bedzie sprzyja¢ rozwojowi nowych produktéw budowlanych

i technologii produkcji, a takze — inwestycjom w sity sprzedazy.

W 2025 prognozuje sie poprawe sytuacji gospodarczej i wzrost
inwestycji w sektorze budowlanym, napedzany przez rozwdj
budownictwa ekologicznego i rosngce zapotrzebowanie na
mieszkania. Bedzie to miato pozytywny wptyw na sprzedaz

w branzy budowlanej. Poszukiwani bedg specjalisci

ds. sprzedazy z duzg wiedza techniczna i produktowg oraz
dobrg znajomoscia rynku inwestycyjnego. Wsréd wymagan
pracodawcow standardowo pojawia sie znajomosc jezyka
angielskiego, a czasem réowniez innych jezykow obcych.

Mocno rozwijajg sie dziaty sprzedazy eksportowej. Firmy starajg
sie poszerzy¢ swoje dziatania na rynki zagraniczne, szczegolnie
gdy spadta sprzedaz na rynku krajowym. W kolejnych latach
mozna spodziewac sie rosngcego znaczenia eksportu dla branzy
stolarki budowlanej.

Wraz z ozywieniem w segmencie mieszkaniowym rynku
deweloperskiego stopniowo rosnie popyt na urzadzenia
instalacyjno-grzewcze, gtbwnie zaawansowane i wydajne
rozwigzania instalacyjne oraz efektywne energetycznie
urzadzenia. Firmy potrzebujg przedstawicieli handlowych z duza
wiedzg inzynieryjna, ktorzy sg na biezgco ze zmianami na rynku
i potrafig skutecznie doradzi¢ klientom najlepsze rozwigzania.

Wstep | Trendy narynku pracy | Raport ptacowy | 0 nas

SPRZEDAZ W PRZEMYSLE

W tym roku sektor przemystowy moze odnotowac wzrost dzieki
rosngcemu zapotrzebowaniu na innowacyjne, zautomatyzowane
i ekologiczne rozwigzania. Coraz wieksze znaczenie ESG

tworzy nowe mozliwosci dla firm, ale stawia przed nimi réwniez
wyzwania, rowniez te zwigzane z pozyskiwaniem ekspertéw do
swoich sit sprzedazy. Niedobor odpowiednich kandydatéw oraz
ich wysokie oczekiwania finansowe sprawiajg, ze zatrudnienie
doswiadczonego i skutecznego specjalisty niejednokrotnie
przysparza probleméw.

W minionym roku branze przemystowa i techniczna zwigkszyty
rekrutacje specjalistow ds. sprzedazy technicznej, inzynierow
sprzedazy i ekspertéow ESG, oferujgc im wyzsze wynagrodzenia

i ciekawe mozliwosci rozwoju. Nalezy oczekiwac, ze w roku 2025
nacisk na te obszary wymusi jeszcze wieksze zapotrzebowanie
na specjalistow sprzedazy i marketingu z dogtebna wiedza na
temat nowych technologii stosowanych w przemysile.

Jednoczesnie sprzedaz techniczna w branzy przemystowej

coraz silniej bazuje na zaawansowanej analityce danych

i rozwigzaniach sztucznej inteligenciji, ktére umozliwiajg tworzenie
bardziej spersonalizowanych i efektywnych produktéw oraz
ustug. Pracodawcy coraz czesciej poszukujg zatem analitykow
danych, specjalizujgcych sie w marketingu technologii.

W minionym roku obszar sprzedazy w branzach technicznych
doswiadczyt niewielkiego wzrostu wynagrodzen, na poziomie
ok. 5 proc. Na podwyzki rzedu 10-15 proc. mogli liczy¢

m.in. analitycy sprzedazy, inzynierowie sprzedazy w branzy
przemystowej oraz przedstawiciele handlowi z zaawansowana
wiedzg produktowg. W roku 2025 nalezy oczekiwac dalszego,
lecz wolniejszego wzrostu wynagrodzen.

Wyniki badania dla branzy
marketingowo-sprzedazowej

76%

firm planuje rekrutowac

61%

firm spodziewa sie trudnosci w rekrutacji

99%

specjalistow rozwaza zmiane pracy w 2025

49%

specjalistow spodziewa sie podwyzki w 2025
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SPRZEDAZ | MARKETING
TRENDY

W roku 2025 firmy z branzy FMCG i handlu detalicznego
beda musialy odpowiedzie¢ na wysokie oczekiwania
konsumentow oraz ich rosnace zainteresowanie
cyfrowymi rozwigzaniami w doswiadczeniach
zakupowych. Kluczowa role odegraja kompetencje
zwigzane z nowymi technologiami, Al oraz realizacja

Ewa Wisniewska W\ | strategii komunikacyjnych omnichannel.
Business Manager -

Branza budowlana przechodzi transformacje zwigzang ze

zrownowazonym rozwojem i ekologicznymi innowacjami.

Trendy wskazuja na wzrost popularno$ci nowoczesnych

technologii i materiatéw budowlanych, ktére sa

ekologiczne i efektywne energetycznie. Do swoich m

dziatéw sprzedazowych firmy beda zatem poszukiwaé
Katarzyna Horzela

Business Manager

kandydatow z wiedza specjalistyczng w tym zakresie.

Aby sprosta¢ nadchodzacym wyzwaniom, firmy
przemystowe inwestuja w nowe technologie

i zrownowazony rozwdj, co wpltywa na potrzeby
kompetencyjne w obszarze sprzedazy. Pracodawcy
poszukuja specjalistow i inzynierow ds. sprzedazy, ktorzy
znaja aktualny krajobraz technologiczny w przemysle,

- : doskonale rozumieja wyzwania zwigzane z ESG stojace
Alicja Warchat Py przed zaktadami produkcyjnymi oraz potrafig skutecznie
Associate Business Manager < > : : : :

wykorzystac te wiedze w swoich dziataniach.
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https://www.linkedin.com/in/alicjawarchal/
https://www.linkedin.com/in/katarzynahorzela/
https://www.linkedin.com/in/ewa-wi%C5%9Bniewska-690071b1/

MARKETING | KOMUNIKACJA
WYNAGRODZENIA

Marketing Director 20000 26 000 40000
Group Brand Manager/ Category Marketing Manager 18 000 20000 25000
Marketing Manager 16 000 20 000 28000
Trade Marketing Manager 15000 18 000 21000
Brand Manager 14 000 17 000 19 000
PR Manager 13000 16 000 19000
Product Manager 12 000 15000 18 000
Marketing Coordinator 13000 15000 17 000
Trade Marketing Coordinator 13 000 15000 17 000
Marketing Communications Coordinator 12 000 16 000 18 000
Marketing Specialist 8 500 10 500 13000

PR Specialist

8 500

9500

13000

* Miesieczne wynagrodzenie PLN brutto na danym stanowisku (peten etat)

** Najczesciej oferowane wynagrodzenie na danym stanowisku

Dane do raportu ptacowego zostaty uzyskane na podstawie rekrutacji przeprowadzonych przez Hays Poland w 2024 r.
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E-COMMERCE | DIGITAL MARKETING 4
WYNAGRODZENIA

Head of e-Commerce/ VP 29000 36 000 50 000 Content Manager 12 000 14 500 16 000
Head of Digital Marketing/ VP 28000 35000 46 000 Content Specialist 9000 10 500 12 000
Digital Marketing Director 25000 29 000 35000 Copywriter 7000 8000 10000
Digital Marketing Manager 18 000 22000 26 000 Performance Marketing Manager 16 000 18 500 21 000
Digital Activation Manager 15000 17 500 19 000 Performance Marketing Specialist 11 000 13000 16 000
Affiliate Marketing Manager 9000 13000 16 000 Dyrektor Kreatywny 23000 28 000 42 000
Digital Customer Experience Manager 18 000 22000 25000 Digital Account Director 21000 26 000 30000
Customer Experience (CX) Lead 14 000 15000 17 000 Digital Account Manager 18 000 22 000 25000
Marketing Automation Specialist 11 500 13000 15000 Traffic Manager 10000 15000 18 000
Digital Brand Manager 15000 17 000 19 000 Web Analyst 11000 14 000 17 000
Digital Marketing Specialist 9 500 12 000 14 000 CRM Manager 15000 19 000 24000
e-Commerce Director 23000 33000 45000 CRM Specialist 11 000 13000 16 000
e-Commerce Manager 18 000 22000 25000 SEO/ SEM Specialist 10000 12 000 14 000
e-Commerce Key Account Manager 12 000 17 000 19 000 UX/ Ul Designer 9 000 12 000 15000
e-Commerce Specialist 11 000 13 000 14 000 Graphic Designer 9000 10 000 12 000
Omnichannel Marketing Manager 18 000 20000 23 000 Sustainable/ Green Marketing Manager 12 000 14 000 17 000
Social Media Manager 14 000 16 000 18 000 Sustainable/ Green Marketing Specialist 9 000 11 000 13 000
Social Media Specialist 9000 10 500 12 000

* Miesieczne wynagrodzenie PLN brutto na danym stanowisku (peten etat)
** Najczesciej oferowane wynagrodzenie na danym stanowisku
Dane do raportu ptacowego zostaty uzyskane na podstawie rekrutacji przeprowadzonych przez Hays Poland w 2024 r.
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SPRZEDAZ W FMCG | USLUGACH B2B y
WYNAGRODZENIA

General Manager 35000 50 000 65000 Channel Manager 16 000 20000 25000
Chief Commercial Officer 32000 45000 55000 Category Manager 12 000 19 000 22000
Dyrektor Sprzedazy 25000 36 000 45000 Analityk Sprzedazy 15000 16 000 20 000
Sales Director Modern Trade 25000 35000 40 000

Sales Director Traditional Trade 23000 30000 38000 )

Field Force Manager 18 000 25000 30000 WSPARCIE SPRZEDAZY - USLUGI B2B m
Dyrektor ds. Eksportu 20 000 30 000 45 000 International Business Development Manager 18 000 25000 30 000
Krajowy Kierownik ds. Sprzedazy w Detalu Nowoczesnym 20000 28 000 33000 Business Development Manager 15000 18000 25000
Regionalny Dyrektor Sprzedazy 18 000 21500 26 000 Specjalista ds. Sprzedazy 8 000 10000 11000
Kierownik ds. Eksportu 15000 18 000 29000 Specjalista ds. Obstugi Klienta 8000 10 500 13 000
Kierownik ds. Kluczowych Klientéw 14 000 18 000 22 000

Regionalny Kierownik Sprzedazy 15000 18 000 20000

Przedstawiciel Handlowy 8000 10000 12 500

* Miesieczne wynagrodzenie PLN brutto na danym stanowisku (peten etat)
** Najczesciej oferowane wynagrodzenie na danym stanowisku
Dane do raportu ptacowego zostaty uzyskane na podstawie rekrutacji przeprowadzonych przez Hays Poland w 2024 .
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HANDEL DETALICZNY | HOTELARSTWO 4
WYNAGRODZENIA

Sales Director 25000 35000 45000 Dyrektor Hotelu/ Dyrektor Generalny 20000 30000 45000
Head of Retail/ Retail Manager 20000 30000 35000 Sales & Marketing Director 20000 25000 30000
Business Development Manager 18 000 25000 28000 Regional Sales Manager 12 000 16 000 18 000
Regional Sales Manager 12 000 18 000 20000 Sales Manager 12000 15000 18 000
Store Director (hipermarkety) 14 000 20000 25000 Commercial Manager 18 000 22 000 25000
Kierownik Sklepu (branza odziezowa) 7 500 9000 11 000 Revenue Manager 10 000 12 000 15000
Zastepca Kierownika Sklepu (branza odziezowa) 7000 8000 9000 Front Office Manager 8 500 10 000 15000
Doradca Klienta (branza odziezowa) 5000 5500 7000 Room Division Manager 8 500 14 000 15000
Planning & Stock Allocation Manager 12 000 17 000 19000 Food & Beverage Manager 9000 15000 18 000
Visual Merchandising Manager 9000 15000 18 000 Reservation Manager 8000 10 000 12 000
Visual Merchandising Specialist 8 000 10000 12 000

Merchandise Manager 16 000 22 000 25000

Brand/ Product Manager 14 000 18 000 25000

Omnichannel Manager 20 000 28000 32000

* Miesieczne wynagrodzenie PLN brutto na danym stanowisku (peten etat)
** Najczesciej oferowane wynagrodzenie na danym stanowisku
Dane do raportu ptacowego zostaty uzyskane na podstawie rekrutacji przeprowadzonych przez Hays Poland w 2024 r.
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SPRZEDAZ W BRANZY TECHNICZNEJ y
WYNAGRODZENIA

Dyrektor Zarzadzajacy 32000 40000 49 000 Dyrektor Zarzadzajacy 30000 40000 50 000
Dyrektor Sprzedazy 22 000 28 000 36 000 Dyrektor Sprzedazy 22000 30000 38 000
Regionalny Kierownik Sprzedazy (z zespotem) 17 000 20000 23 500 Kierownik ds. Sprzedazy Flotowej 18 000 21 000 25000
Business Development Manager 15000 19 000 22 500 Kierownik ds. Sprzedazy Samochodéw Uzywanych 18 000 19 500 22 000
Kierownik ds. Kluczowych Klientow 12 500 15000 18 000 Specjalista ds. Sprzedazy Flotowej 9000 11 000 14 500
Junior Key Account Manager 10 500 12 500 15000 Regionalny Kierownik Sprzedazy (sie¢ dealerska) 14 500 17 000 20000
Doradca ds. Specyfikacji 13 000 15000 19 000 Dyrektor ds. Aftersales 25000 28 000 30000
Inzynier Sprzedazy 12 000 15000 18 000 Regionalny Kierownik ds. Aftersales (z zespotem) 13000 16 500 20000
Doradca Techniczno-Handlowy 9000 11000 13 000 Doradca Klienta 8000 12 000 13 000
Przedstawiciel Handlowy 8000 10000 11 000 Doradca ds. Czesci Zamiennych/ Doradca Serwisowy 9000 11 000 13 500
Product Manager 14 000 17 000 20000 Product Manager 17 000 21 500 25000
Inzynier ds. Szkolen 10 000 13000 16 000 Product Specialist 12000 16 000 18 000
Analityk Sprzedazy 10 500 14 000 17 000 Analityk Sprzedazy 12000 16 000 18 000

* Miesieczne wynagrodzenie PLN brutto na danym stanowisku (peten etat)
PRZEMYSL Min* ** Najczes$ciej oferowane wynagrodzenie na danym stanowisku

Dane do raportu ptacowego zostaty uzyskane na podstawie rekrutacji przeprowadzonych przez Hays Poland w 2024 r.

Dyrektor Zarzadzajacy 33000 42 000 51 000
Dyrektor Sprzedazy 25000 32000 38000
Regionalny Kierownik Sprzedazy (z zespotem) 19 000 22000 25000
Business Development Manager 16 000 20000 22000
Kierownik ds. Kluczowych Klientow 13 500 16 000 19 000
Inzynier Sprzedazy 12 000 16 000 19 000
Inzynier Sprzedazy ds. Ustug Serwisowych 11 000 15000 18 000
Kierownik Sprzedazy Wewnetrznej/ Stacjonarnej 12 000 14 500 17 000
Specjalista ds. Sprzedazy Wewnetrznej/ Stacjonarnej 8 000 9000 11 000
Specijalista ds. Technicznego Wsparcia Sprzedazy 11 000 14000 16 500
Przedstawiciel Handlowy 8 500 10 500 11 500
Product Manager 14 000 18 000 20000
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FARMACJA, BADANIA KLINICZNE

| SPRZET MEDYCZNY
TRENDY

Sytuacja na rynku pracy w obszarze life
sciences jest stabilna, a na rok 2025
prognozowane jest umiarkowane ozywienie
rekrutacyjne. Bedzie miato ono jednak dosc
selektywny charakter. Firmy farmaceutyczne
oraz sektor sprzetu medycznego bedg
poszukiwac pracownikow, lecz gtownie

na stanowiska wymagajgce wysoce
specjalistycznych i unikatowych kwalifikacji.

Dla pracownikow oznacza to dobre perspektywy
rozwoju, natomiast dla organizacji — trudniejsze
procesy rekrutacyjne.

Trendy

W zwigzku z wdrozeniem systemu CTIS pojawiajg sie opdznienia
wynikajgce z koniecznosci dostosowania badan klinicznych

do jego wymogow. ,Kolejki” zwigzane z potrzebg spetnienia
dodatkowych wymagan administracyjnych oraz wprowadzenia
nowych procedur, w minionym roku wptynety nie tylko na

Wstep | Trendy narynku pracy | Raport ptacowy | 0 nas

wydtuzenie czasu rejestracji badan, ale réwniez liczbe rekrutacji
w tym obszarze. W konsekwencji, w branzy badan klinicznych
wzrosta liczba osob pracujgcych projektowo i freelancerdw,
ktorzy aktywnie poszukujg propozycji zawodowych.

Wzrost wynagrodzen

Firmom farmaceutycznym i tym zwigzanym z opiekg medyczng
silnie doskwiera niedobér kadr — lekarzy i pielegniarzy.

W sektorze publicznym coraz czesciej generuje to realne
problemy zwigzane z utrzymaniem ciggtosci realizacji Swiadczen,
natomiast w sektorze prywatnym winduje oczekiwania finansowe
kandydatdw, na ktére placowki niejednokrotnie muszg przystac.

Z kolei firmy dziatajgce w sektorze sprzetu medycznego w swoich
strategiach stawiajg na efektywnos¢ i optymalizacje czasu pracy
zatrudnionych. Przyktadowo, przedstawiciele handlowi przez
pierwsze dwa lata koncentrujg sie na kontakcie bezposrednim

i budowaniu relacji, aby pozniej opiera¢ swoje dziatania gtéwnie
na komunikacji online. Podobny trend dotyczy serwisantow,
ktorzy gdy tylko jest to mozliwe, coraz czesciej korzystaja

z rozwigzan VR.

Poszukiwane stanowiska

Nie sposdb pomingc¢ trendu zwigzanego z rozwojem sztucznej
inteligenciji, ktéra coraz Smielej wkracza do wspotczesnej
medycyny. Chociaz znajomos¢ tych technologii wcigz nie jest
kluczowa dla pracodawcow, to coraz czesciej jest traktowana
jako silny atut kandydata.

O O



FARMACJA, BADANIA KLINICZNE

| SPRZET MEDYCZNY
TRENDY

Poszukiwane kompetencje

Na polski rynek wkraczajg mniejsze, miedzynarodowe
organizacje, ktore specjalizujg sie w waskich dziedzinach, takich
jak onkologia i choroby rzadkie. Trend ten przektada sie na
zapotrzebowanie na doswiadczonych kandydatéw na stanowiska
typu Key Account Manager oraz Medical Science Liaison.

Postep technologiczny i digitalizacja rynku medycznego tworzg
w firmach nowe potrzeby kompetencyjne. W zwigzku z tym, na
polskim rynku pojawia sie coraz wiecej ofert pracy m.in. dla
bioinformatykoéw czy oséb petnigcych role Medical Codera.
Transformacja technologiczna branzy life sciences to rowniez
rosngca rola danych. Duzg popularnoscia cieszg sie zatem
analitycy danych, ktdrzy wspierajg procesy decyzyjne zarowno
w zakresie badan klinicznych, jak i strategii marketingowych.

Nowoscig w obszarze sprzetu medycznego jest stanowisko
przedstawiciela handlowego ds. ustug serwisowych. Pracodawcy
coraz czesciej poszukujg kandydatéw z doswiadczeniem

w sprzedazy dla branzy medycznej i laboratoryjnej, ktorych rolg
bedzie zaopatrywanie klientow w kompleksowe rozwigzania
serwisowe.

Wstep Trendy na rynku pracy | Raport piacowy | O nas

Ponadto rynek odnotowuje wysokie zapotrzebowanie na
technikow farmaceutycznych i kierownikow aptek. Obsadzenie
tych stanowisk przysparza pracodawcom wielu wyzwan, m.in.

z uwagi na wysoka konkurencje i ogdlny niedobor pracownikow,
ktory pogtebia malejgca popularnosé pracy w zawodzie.

Wynagrodzenia

W roku 2024 sektor farmaceutyczny doswiadczyt podwyzek
oscylujgcych wokét poziomu 10 proc. Wzrost ptac dotyczyt

w szczegolnosci pracownikéw dziatéw sprzedazy i medycznych,
zaréwno na szczeblu specjalistycznym, jak i menedzerskim.

W tym obszarze specjalizacyjnym podwyzki najczesciej
wynosity 10-15 proc., chociaz w przypadku strategicznych rél
zarzadczych czasem siegaty nawet poziomu 25 proc. Z kolei

w obszarze badan klinicznych i sprzetu medycznego miata
miejsce stabilizacja ptac, z niewielkimi i raczej indywidualnie
przyznawanymi podwyzkami.

N

Wyniki badania dla branzy
life sciences

76%

firm planuje rekrutowac

42%

firm spodziewa sie trudnosci w rekrutacji

97%

specjalistow rozwaza zmiane pracy w 2025

66%

specjalistow spodziewa sie podwyzki w 2025

O O




FARMACJA, BADANIA KLINICZNE
| SPRZET MEDYCZNY
TRENDY

Mariusz Popin

Executive Manager

Iwona Szulc
Business Manager

Wstep

Trendy na rynku pracy

Inwestycje w badania i rozwoj nowych lekow oraz terapii
stanowia szanse dla branzy farmaceutycznej. Polska
dysponuje wysoko wykwalifikowana kadra naukowa,

a inwestowanie w innowacje moze zapewnic¢ firmom
farmaceutycznym przewage konkurencyjna na rynku.

Raport ptacowy | Onas

W roku 2025 w branzy farmaceutycznej wyraznie
zarysujg sie dwa trendy. Jeden z nich dotyczy rynku
lekéw RX i szpitalnych, a konkretnie rozwoju medycyny
personalizowanej, pozwalajacej dobra¢ leczenie do
indywidualnych potrzeb pacjentow. W kontekscie lekow
OTC i wyrobow medycznych nalezy z kolei oczekiwaé
dalszego wzrostu roli e-commerce w decyzjach
zakupowych pacjentéw.

Aleksandra Figielska
Business Manager

W obszarze sprzetu medycznego na znaczeniu wcigz
zyskuje sztuczna inteligencja. Idzie to w parze z ogélnym
postepem technologicznym w medycynie — szybszym
przeptywem danych, telemedycyna, nowymi technikami
chirurgicznymi. Celem jest przyspieszenie i poprawa
jakosci leczenia, z uwzglednieniem komfortu pacjenta.
To wielka szansa, ale tez wyzwanie, szczegdlnie dla
placéwek niechetnie wdrazajacych innowacje.


https://www.linkedin.com/in/iwona-szulc/
https://www.linkedin.com/in/aleksandra-figielska-b22864137/
https://www.linkedin.com/in/mariuszpopin/

FARMACJA | BADANIA KLINICZNE
WYNAGRODZENIA

Commercial Director 30 000 36 000 50 000
Business Unit Manager 28 000 40 000 50 000
Marketing Manager 23000 27000 35000
Multichannel & Digital Manager 19 000 25000 35000
e-Commerce Manager 15000 17000 20000
Product Manager Hospital 19 000 23000 30000
Product Manager RX 17 000 19 000 25000
Product/ Brand Manager OTC 15000 20000 25000
Junior Product/ Brand Manager 11 000 12000 14 000
Specjalista ds. Marketingu 7000 9000 11 000
Krajowy Kierownik Sprzedazy 18 000 20000 27 000
Regionalny Kierownik Sprzedazy 14 000 18 000 20000
Key Account Manager (kanat szpitalny) 15000 18 000 22000
Key Account Manager (kanat apteczny) 13000 15000 19 000
Przedstawiciel Medyczny 7500 8000 9000
Przedstawiciel Farmaceutyczny 6 500 7 000 8 500
Medical Director 30000 35000 47000
R&D Director 24000 33000 45000
Medical Advisor 19 000 22 000 30000
Medical Science Liaison 16 500 19 000 23500
Market Access Manager 25000 30000 35000
Dyrektor ds. Jakosci 18 000 25000 30000
Kierownik Dziatu Kontroli Jakosci 17 000 18 500 21000
Kierownik Dziatu Zapewnienia Jakosci 15000 17 500 22000
Osoba Wykwalifikowana 13000 15000 19 000
Regulatory Affairs Manager 17 000 19 000 24000
Regulatory Affairs Specialist 9000 10 500 13000
Pharmacovigilance Manager 17 000 18 000 21000
Pharmacovigilance Specialist 9000 10000 12 000
Medical Customer Service (z jezykami obcymi) 8000 9000 12 000

Wstep Trendy na rynku pracy | Raport piacowy | O nas
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Clinical Research Director/ Director of Clinical Trials 27000 33500 50 000
Clinical Operations Director 38000 43 000 50 000
Associate Director of Clinical Operations 25000 32000 38 000
Clinical Operations Manager 20000 26 000 32000
Clinical Project Manager 18 000 25000 32000
Clinical Data Manager 17 000 20000 25000
Clinical Trial Manager 22000 25000 30000
Senior Clinical Research Associate 18 000 21000 28000
Clinical Research Associate 14 000 17 000 19 000
Clinical Trial Assistant 6 500 9000 10000
Clinical Research Coordinator 9000 10000 12 000
Clinical Medical Writer 12 000 18 000 24000
Clinical Data Analyst 13000 16 500 18 000

* Miesieczne wynagrodzenie PLN brutto na danym stanowisku (peten etat)
** Najczesciej oferowane wynagrodzenie na danym stanowisku

Dane do raportu ptacowego zostaty uzyskane na podstawie rekrutacji przeprowadzonych przez Hays Poland w 2024 r.

O




SPRZET MEDYCZNY
WYNAGRODZENIA

Dyrektor Zarzadzajacy 25000 30000 40 000
Kierownik Sprzedazy 17 000 20000 35000
Kierownik ds. Rozwoju Biznesu 12 000 15000 18 000
Kierownik Produktu 12000 15000 18 000
Regulatory Affairs Manager 15000 17 000 20000
Regulatory Affairs Specialist 9000 11000 12000
Menedzer Serwisu 17000 20000 25000
Inzynier Serwisu (5+ lat doswiadczenia) 10 000 13000 15000
Inzynier Serwisu (2-5 lat doswiadczenia) 8000 9000 10 000
Specjalista Aplikacyjny 11 000 13000 15000
Przedstawiciel Handlowy (5+ lat doswiadczenia)*** 12 000 13000 14 000
Przedstawiciel Handlowy (2-5 lat doswiadczenia)*** 10 000 12000 13 000
Inside Sales Representative (z jezykami obcymi)**** 9000 10 000 12000
Inside Sales Representative**** 8 000 9000 10000
Analityk Biznesowy 7000 11 000 16 000
Specjalista ds. Marketingu 8000 10000 12 000
Bioinformatyk 13 000 15000 19 000
Key Account Manager 13 000 15000 16 000

* Miesieczne wynagrodzenie PLN brutto na danym stanowisku (peten etat)

** Najczesciej oferowane wynagrodzenie na danym stanowisku

*** Wynagrodzenie uzaleznione od rodzaju sprzetu

**** Stanowisko wymagajgce doswiadczenia w sprzedazy

Dane do raportu ptacowego zostaty uzyskane na podstawie rekrutacji przeprowadzonych przez Hays Poland w 2024 r.
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t atwo przyzwyczaic sie do dobrego,

a branza IT przez kilka ostatnich lat
miata sie tak dobrze, jak zadna inna.
Witasnie dlatego bardziej zachowawcze
podejscie firm do inwestycji

w kompetencje IT i doniesienia

0 zwolnieniach odbijajg sie na rynku tak
szerokim echem. W Polsce absolutnie
nie mozemy mowic o kryzysie sektora
technologicznego, natomiast z catg
pewnoscig miniony rok byt dla tej
branzy rewolucyjny, co nie umkneto
uwadze ani firm IT, ani kandydatow.

Pracownicy sektora technologicznego, przyzwyczajeni
do mnogosci ofert pracy, silnej pozycji negocjacyjnej
oraz szybkiego wzrostu wynagrodzen, w minionym
roku zaczeli odczuwac¢ zmiany na rynku pracy.

Proces poszukiwania zatrudnienia stat sie dtuzszy,
pracodawcy bardziej odporni na presje ptacowg,

a informacje o redukcjach zatrudnienia — wczesniej
marginalne i niebudzgce obaw — przetozyty sie na
0golny spadek nastrojow wsrod kandydatow. Taka
narracja pomija jednak fakt, ze o ile obecny czas jest
trudniejszy dla niektorych grup zawodowych, to dla
innych jest bardzo sprzyjajacy. Eksperci w dziedzinie
danych, systeméw ERP czy bezpieczenstwa IT dzisiaj
cieszg sie na rynku pozycja silniejszg niz kiedykolwiek
wczesniej.

Ewolucja sektora technologicznego zaréwno dla

firm, jak i specjalistow jest szansg na podgzanie za
trendami, podnoszenie kwalifikacji oraz inwestycje

w szkolenia — nie tylko te stricte techniczne. Profesje
IT ewoluujg, a organizacje coraz czesciej stawiajg

na hybrydy kompetencji z réznych dziedzin. Coraz
czesciej oprécz biegtosci technicznej oczekuja od
kandydatow umiejetnosci szybkiej adaptacji do
zmian w obszarze technologii lub realizowanego
projektu. Elastycznos¢, chec nauki i umiejetnosc¢
technologicznego reskillingu tworzg zestaw

cech, ktéry pomaga specjalistom wyrdznic sie na
dzisiejszym rynku pracy.

taczenie wysokiej klasy kompetenciji z pro-
biznesowym i zwinnym podejsciem jest réwniez
wyréznikiem polskiego sektora IT na sSwiecie. Dzisiaj
inwestorow przycigga do Polski przede wszystkim
skutecznosc i dojrzatosc¢ tutejszych ekspertow,

a realizowane inwestycje to coraz czesciej projekty
strategiczne, wymagajgce eksperckich zdolnosci. To
bardzo dobry prognostyk na przysztosé.

Wyzwaniem dla polskiej branzy technologicznej
bedzie natomiast zachowanie konkurencyjnosci
finansowej. Pomimo roku petnego wyzwan, branza

IT nadal cechuje sie bowiem wysokimi Srednimi
zarobkami, a réznice ptacowe pomiedzy Polska

a krajami takimi jak Hiszpania, Portugalia czy Wtochy
stajg sie minimalne. Mimo ze nadal daleko nam

do stawek oferowanych kandydatom w USA, to

w Europie konkurujemy z krajami, w ktérych lokowanie
proceséw IT moze byé¢ bardziej optacalne, zaréwno
pod katem finansowym, jak i administracyjnym. Kartg
przetargowg Polski pozostaje natomiast wysoka
jakos¢ dostarczanych ustug oraz duza populacja
pracownikow IT.

Alicja Malok
Senior Director



https://www.linkedin.com/in/alicja-malok-26425032/
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Sektor technologiczny ewoluowat. Po kilku
latach wzrostow i wysokiej aktywnosci
rekrutacyjnej, w 2024 rynek doswiadczyt
spowolnienia, ktorego skutki szczegolnie odczuli
kandydaci z mniejszym doswiadczeniem.
Jednak pomimo dominujgcej, pesymistycznej
narracji, sektor IT w Polsce wcigz ma sie
dobrze. Postepujgca cyfryzacja i koniecznosc
zapewnienia bezpieczenstwa IT nadal stwarzajg
mozliwosci rozwoju, a szeroki dostep do
wykwalifilkowanych pracownikéw bedzie
przyciggat nowych inwestorow.

Trendy

Minione miesigce przyniosty wyrazng zmiane aktywnosci
rekrutacyjnej firm, ktére w poréwnaniu z poprzednimi latami
bardzo zachowawczo podchodzity do kwestii pozyskiwania
nowych pracownikow. Niektdre organizacje, majgc na uwadze
rentownos¢ i skalowalnosé biznesu, podejmowaty réwniez
decyzje o redukcjach lub reorganizacjach swoich struktur.

Jesli firma zdecyduje sie na utworzenie wakatu, to obecnie
najczesciej poszukuje doswiadczonych pracownikow, ktérzy
szybko sie usamodzielnig. W konsekwencji wyraznie zmalato
rynkowe zapotrzebowanie na kandydatéw z krétkim stazem
(junioréw) oraz tych, ktérzy dopiero wchodzg na rynek pracy
(entry-level). Ponadto organizacje bardzo precyzyjnie formutuja
swoje oczekiwania wobec kandydatéw, wysoko zawieszajgc im
poprzeczke, zaréwno w kontekscie umiejetnosci technicznych,
jak i kompetencji miekkich. W ofertach coraz czesciej pojawia sie
wymaog znajomosci rozwigzan z zakresu sztucznej inteligenciji.
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Rosnie zapotrzebowanie firm na specjalistow w obszarze
bezpieczenstwa IT, w tym cyberbezpieczenstwa. Na brak ofert
pracy nie moga narzekac inzynierowie, specjalisci i architekci
cybersecurity. Kandydaci ze znajomoscig jezyka angielskiego
zyskujg ponadto dostep do ofert pracy zdalnej u zagranicznych
pracodawcow, co dodatkowo zaostrza konkurencje o talent.
Specjalisci w dziedzinie cyberbezpieczenstwa majg zatem bardzo
silng pozycje na rynku.

Wysokie zainteresowanie pracodawcéw zyskujg rowniez osoby
specjalizujgce sie we wdrazaniu systemow klasy ERP i CRM,

a takze systemow typu MES, co wynika z inwestycji w migracje
obecnie uzytkowanych wersji do chmury. Ponadto nie brakuje
ofert dla ekspertow w dziedzinie analizy i maszynowego
przetwarzania danych — Data Engineeréw, a takze specjalistow
z obszaru Big Data, Data Science czy Machine Learning.

Ewolucja dotyczy rowniez podejscia organizacji do pracy z domu.
Rok 2024 uptynat w branzy IT pod znakiem powrotu do biur.
Wiekszos¢ rekrutujgcych firm jako docelowy model wspétpracy
wskazuje prace hybrydowag, np. w modelu dwa dni w biurze, trzy
dni w domu. Pracodawcy zaczeli podkreslaé, ze poza jakoscia
wykonywanej pracy, wazny jest rowniez aspekt pracy w zespole,
dzielenie sie wiedzg oraz budowanie przywigzania do organizacji.
Powotujg sie przy tym na argument, ze jest to zdecydowanie
tatwiejsze do osiggniecia w bezposredniej wspodtpracy niz na
odlegtosé.

Wynagrodzenia

W roku 2024 firmy kierowaty sie duzg ostroznoscia

w ksztattowaniu swojej polityki ptacowej, odraczajgc decyzje

o podwyzkach lub podwyzszajgc wynagrodzenia o maksymalnie
5 proc. Wiele zalezato m.in. od charakteru dziatalnosci firmy

czy przyjetego modelu biznesowego. Mniejszy niz dotychczas
wzrost zarobkow odczuli m.in. programisci, natomiast eksperci
w obszarach takich jak bezpieczenstwo, Cloud, Data, ERP czy Al

czesto mogli liczy¢ na podwyzki rzedu 5-15 proc.

O O

Wzrost wynagrodzen

Poszukiwane stanowiska
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PROGRAMOWANIE

W minionym roku firmy zachowaty zdecydowanie wiekszg
ostroznos¢ w tworzeniu nowych stanowisk w obszarze
wytwarzania oprogramowania i testow. Z jednej strony jako
powod mozna wskazac¢ przesycenie rynku, z drugiej natomiast
— rosngce wykorzystanie sztucznej inteligenciji, ktéra zwieksza
wydajnosc¢ pracy developerdw i ogranicza potrzebe zwiekszania
zatrudnienia.

Chociaz ofert pracy dla programistow jest mniej, to doswiadczeni
kandydaci, posiadajgcy bogate zaplecze techniczne i aktualng
wiedze z zakresu nowosci technologicznych, wcigz moga liczy¢
na wiele ciekawych propozycji zawodowych.

Do najbardziej poszukiwanych jezykow programowania

nalezg obecnie Python oraz Java. Trendem jest rozszerzanie
odpowiedzialnosci programistéw backendowych o warstwe
frontendowg. Pracodawcy poszukujg w zwigzku z tym osob

z doswiadczeniem komercyjnym w zakresie React, JavaScript,
Angular lub Vue.JS. Dodatkowo, od programistow czesto
oczekuje sie szerszej wiedzy z zakresu bezpieczenstwa
tworzonych rozwigzan.

Firmy oczekujg, ze tworzone systemy bedg elastyczne

i skalowalne, co idzie w parze z upowszechnieniem takich
narzedzi jak Docker czy Kubernetes, ktdrych znajomosc¢

coraz czesciej pojawia sie na liscie oczekiwan pracodawcow.
Ponadto rosnie rola technologii Al w procesie wytwarzania
oprogramowania. Firmy chetnie poszukujg kandydatéw, ktorych
wiedza programistyczna tagczy sie ze znajomoscia rozwigzan
chmurowych oraz tematyki bezpieczenstwa wytwarzanych
rozwigzan.
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ERP | CRM

Wraz z digitalizacjg procesow biznesowych, zapotrzebowanie

na ekspertéw w dziedzinie systeméw ERP i CRM stale

rosnie. Organizacje coraz chetniej siegajg po zintegrowane
platformy, umozliwiajgce zarzgdzanie r6znorodnymi zasobami
przedsiebiorstwa oraz relacjami z klientami. Eksperci w tej
dziedzinie sg obecnie jednymi z najlepiej wynagradzanych

w branzy IT. Zaréwno programisci, administratorzy, wdrozeniowcy,
jak i konsultanci od proceséw integracyjnych moga liczy¢ na
bardzo atrakcyjne stawki.

W zwigzku z tym, ze SAP jest najczesciej wybieranym systemem
ERP, stale rosnie zapotrzebowanie na konsultantow SAP
specjalizujgcych sie w modutach SAP FI, CO, PP, EWM, SD,

QM i MM. Wynika to gtéwnie z koniecznosci przejscia w ciggu
najblizszych kilku lat na nowszg wersje systemu S/4HANA,
wykorzystujgcego sztuczng inteligencje i uczenie maszynowe.

Wysokim zainteresowaniem firm przy stosunkowo niskiej
dostepnosci kandydatéw na polskim rynku charakteryzuje

sie stanowisko SAP Integration Platform Consultant (SAP
P1/PO, SAP CPI), ktére jest kluczowe do zintegrowania SAP

z innymi systemami, np. CRM albo MES. Popyt przewyzszajgcy
podaz sprawia, ze specjalisci w tym zakresie mogg liczy¢ na
bardzo atrakcyjne oferty. Popularne sg rowniez stanowiska
konsultantow i developerow SAP Business Intelligence i SAP
Business Warehouse, dotyczace pracy z dwoma kluczowymi
komponentami w ekosystemie SAP.

Z kolei wiodgcym dostawcg systeméw CRM pozostaje Salesforce
- bardzo czesto wybierany przez globalne firmy i integrowany

z SAP-em. Przektada sie to na zapotrzebowanie kompetencyjne
w firmach. Najbardziej popularnymi rolami sg Salesforce
Consultant oraz Salesforce Developer.

O O

BEZPIECZENSTWO IT

Pomimo rosngcej Swiadomosci firm na temat zagrozen, wcigz
obserwujemy dysproporcje pomiedzy organizacjami dojrzatymi,
ktére zdgzyty juz zainwestowacé w bezpieczenstwo IT, oraz

tymi najbardziej narazonymi, a jednoczesnie zabezpieczonymi
najstabiej. Gtéwnym wyzwaniem pozostaje brak rozwinietych
dziatow cyberbezpieczenstwa. Niejednokrotnie firmy ograniczajg
sie w tym zakresie do sztucznej inteligencji, ktéra z zatozenia
powinna jedynie asystowaé w procesach zwigzanych

z bezpieczenstwem.

Utrzymanie odpornosci firmy na zagrozenia staje sie coraz
bardziej ztozonym zadaniem, wymagajgcym znajomosci
najnowszych technik ataku oraz posiadania odpowiednich kadr.
Tymczasem sSredni czas rekrutacji na stanowiska zwigzane

z cyberbezpieczenstwem wynosi okoto szesciu miesiecy,

a wyzwaniem pozostajg budzety niedopasowane do oczekiwan
kandydatow oraz rotacja spowodowana podkupowaniem
wykwalifikowanych specjalistow przez konkurencje.

Rosnie znaczenie roli CISO (Chief Information Security Officer),
odpowiedzialnej za tworzenie strategii bezpieczenstwa
cyfrowego firmy. CISO zarzadza ryzykiem zwigzanym z IT i jest
odpowiedzialny za ochrone informacji, pracownikéw i zasobow
firmy przed cyberatakami w skali catego przedsiebiorstwa.
Szacuje sie, ze w nadchodzgcym roku coraz czesciej bedg
zasiadac w zarzadach firm.

Najwieksze zapotrzebowanie rynkowe dotyczy stanowisk takich
jak np. Security Engineer, Security System Administrator,

IT Audytor, IT Risk Manager, Cybersecurity SOC Inzynier oraz
IT Security Architect. Wiele ofert trafia rowniez do specjalistow
ds. bezpieczenstwa w chmurze, ktorzy odpowiadajg za
zabezpieczenie danych przechowywanych przez aplikacje,
uzytkownikow koncowych oraz systemy znajdujgce sie

w Srodowiskach chmurowych.
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DANE, UCZENIE MASZYNOWE
| SZTUCZNA INTELIGENCJA

Dane odgrywajg kluczowa role w transformacji cyfrowe;,

w rosngcym stopniu ksztattujgc nasze codzienne zycie

i gospodarke. Stanowig réwniez filar rozwoju uczenia
maszynowego i sztucznej inteligencji, uwazanej za technologie,
ktéra zaczeta juz rewolucjonizowac biznes. Postep
technologiczny zwigzany z cyfryzacjg danych, uczeniem
maszynowym oraz Al stworzyt na rynku pracy zapotrzebowanie
na specjalistow w tych dziedzinach.

Wraz ze wzrostem zasobow danych, ktére sg wykorzystywane
do podejmowania strategicznych decyzji biznesowych, rosnie
zapotrzebowanie na specjalistow takich jak Data Analyst, Data
Scientist oraz Data Engineer, ktérzy wspolnie odpowiadajg za
analize danych, tworzenie infrastruktury do ich przetwarzania
oraz dostarczanie wnioskdw, bazujgcych na technikach
statystycznych. Pracodawcy wykazujg réwniez popyt na role
Data Governance Managera, a wiec osoby odpowiedzialnej

za ustanawianie zasad dotyczacych zarzadzania danymi

W organizaciji.

Wstep Trendy na rynku pracy | Raport piacowy | O nas

Rosnaca skala inwestycji firm w technologie Al przektada

sie na wzrost zainteresowania 0s6b wykonujgcych profesje
Machine Learning Engineer, ktérych rolg jest tworzenie modeli
uczenia maszynowego. Podobne obserwacje dotyczg roli
Computer Vision Engineer, a wiec inzynieréw zwigzanych z tzw.
widzeniem komputerowym, odpowiedzialnych za tworzenie
systemow umozliwiajgcych komputerom przetwarzanie

i interpretacje danych wizualnych. Zapotrzebowanie na ekspertow
w tych dziedzinach jest najwieksze w branzach life sciences,
motoryzacyjnej i produkcyjne;j.

Co warto podkresli¢, kazda z rél zwigzanych z danymi, uczeniem
maszynowym i sztuczng inteligencjg ma swoje specyficzne
zadania i wymagania, natomiast wszystkie sg kluczowe dla
efektywnego zarzgdzania w nowoczesnych organizacjach.

Wyniki badania dla branzy IT

88%

firm planuje rekrutowac

43%

firm spodziewa sie trudnosci w rekrutacji

97%

specjalistow rozwaza zmiane pracy w 2025

92%

specjalistow spodziewa sie podwyzki w 2025

O O
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Obszar rozwoju oprogramowania znajduje sie w fazie
transformaciji, wynikajacej z rozwoju technologii
i koniecznosci dostosowania sie rynku do nowego
: zapotrzebowania kompetencyjnego. Aby zwiekszy¢ swoja
m atrakcyjnos¢ w oczach pracodawcow, warto wykorzystaé
e Bt obecny czas na zgiebienie najnowszych rozwigzan. Bycie
Marta Wojciechowska-Juszczak 7 na biezaco z nowinkami technologicznymi moze by¢é
Business Manager U/ A 4, solidng karta przetargowa w procesie rekrutaciji.

Systemy ERP i CRM s3 kluczowymi narzedziami dla firm, ktére _
chca zwiekszy¢ swoja konkurencyjnos¢ poprzez efektywne _’
zarzadzanie zasobami i procesami biznesowymi. Specjalisci -

IT odgrywaja w tej transformacji niezwykle wazna role, : A m

dostarczajac wiedze niezbedna do wdrozenia i utrzymania
systemu, rozwigzujac problemy techniczne oraz stosujac

technologie, ktére usprawniaja funkcjonowanie organizaciji. : h!t, Natalia Prajzner-Cichon

Zapotrzebowanie na kompetencje w tej dziedzinie bedzie rosto. Associate Business Manager

Portfolio atakéw cyberprzestepcow rosnie, natomiast

jeden aspekt pozostaje niezmienny — koncentracja na

najstabszym ogniwie, jakim w cyberbezpieczernstwie jest

cztowiek. Niezmiennie wazna w prewencji staje sie edukacja

pracownikéw w tym zakresie, zarowno ta teoretyczna, jak

i praktyczna. Mozliwosé wczesniejszego przetestowania
Daria Kusina swojej czujnosci w bezpiecznym srodowisku jest nieoceniona
Business Manager W momencie pojawienia sie realnego zagrozenia.
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ZARZADZANIE | PLANOWANIE BIZNESOWE e - BEZPIECZENSTWO IT e o |

IT Director/ CIO 28 000 48 000 65 000 Security Manager 29000 36 000 45000
IT Project Manager 15000 20 000 25000 Security Consultant 19 000 22000 27000
Business/ System Analyst 13 000 16 000 19000 Infrastructure Security Specialist 17 000 19 000 22 000
Applications Security Specialist 17 000 19 000 22 000
Cybersecurity Architect 30000 38 000 43000
PROGRAMOWANIE I TESTY m Cybersecurity Engineer 25000 28 000 32000
Software Development Director/ Manager 25000 38000 48 000 Cybersecurity SOC Manager 28 000 33000 36 000
Java Developer 13000 18000 23 000 Cybersecurity SOC Analyst Tier 3 20000 24,000 29 000
-NET/ C# Developer 12000 17000 22000 Cybersecurity SOC Analyst Tier 2 12 000 17 000 20 000
C/ C++ Developer 12000 16 000 21 000
Front-end Developer 12 000 16 000 21000
PHP Developer 10000 15000 18000 DANE, UCZENIE MASZYNOWE | SZTUCZNA INTELIGENCJA v [
Mobile Developer 14000 18 000 23000 Big Data Developer 17 000 20000 25000
RPA Developer 10 000 14 000 18 000 Machine Learning Engineer 18 000 21000 25000
Automation Tester 12 000 17000 20000 Data Scientist 19000 22000 26 000
Manual Tester 8000 10 000 13000 Data Engineer 16 000 19000 21 000

. * Miesieczne wynagrodzenie PLN brutto na danym stanowisku (peten etat)
INFRASTRUKTURA | OPERACJE CLOUD v R o wnegossen n domm sunowis

Dane do raportu ptacowego zostaty uzyskane na podstawie rekrutacji przeprowadzonych przez Hays Poland w 2024 r.

Network Administrator 12000 15000 17 000
Unix/ Linux Admin (Redhat, AIX, Solaris) 13000 16 000 19 000
Microsoft Windows Server Admin 13 000 16 000 19000
Infrastructure Manager 18 000 23000 27000
Database Administrator (Oracle, Microsoft SQL) 13000 16 000 19 000
3rd Line Support 13 000 15000 18 000
2nd Line Support 8 000 11 000 14 000
Service Desk Manager 15000 20000 25000
DevOps Engineer 16 000 20000 23000
Cloud Engineer 16 000 21000 25000
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ERP Consultant 18 000 25000 29 000
ERP Business Analyst/ Support 13000 17000 19 000
ABAP Developer 17000 22000 27000
Salesforce Developer 16 000 20000 25000
Salesforce Consultant 15000 18 000 23000
SAP Basis Administrator 18 000 22000 26 000
SAP SD Consultant 22000 27000 30000
SAP FI Consultant 22000 25000 30000
SAP PP Consultant 25000 29 000 34000
SAP eWM Consultant 25000 30000 35000
SAP Ariba 22000 26 000 29000
SAP QM Consultant 25000 29 000 34000
SAP PI/ PO Consultant 26 000 31000 36 000

* Miesieczne wynagrodzenie PLN brutto na danym stanowisku (peten etat)
** Najczesciej oferowane wynagrodzenie na danym stanowisku
Dane do raportu ptacowego zostaty uzyskane na podstawie rekrutacji przeprowadzonych przez Hays Poland w 2024 .
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Hays Poland jest firmg doradztwa
personalnego nalezaca do
miedzynarodowej grupy Hays plc,
ktora jest najwiekszg na swiecie
flrmg zajmujgca sie rekrutacjg
specjalistyczng. Dziatajgc na rynku
rekrutacyjnym od ponad 50 lat, Hays
posiada 252 biura. tgcznie pracuje
w nich ponad 13.000 ekspertow

w 20 specjalizacjach.

W 2002 roku otworzyliSmy pierwsze biuro w Polsce.
Od tego czasu umocniliSmy naszg pozycje na
polskim rynku, stajgc sie niekwestionowanym
liderem w rekrutacji specjalistyczne;.

Swiadczymy dopasowane do wymagan Klientéw
ustugi w zakresie rekrutacji specjalistycznej,
pozyskujgc najlepszych kandydatéw do pracy
statej, tymczasowej oraz na kontrakt. Portfolio
naszych ustug obejmuje ponadto Executive Search,
Recruitment Process Outsourcing (RPO) oraz
marketing rekrutacyjny.

hays.pl

Wstep Trendy na rynku pracy Raport ptacowy | O nas

biur

20

lat na rynku

230+

pracownikow

KONTAKT

Poszukujesz utalentowanych Obecna praca nie jest
pracownikéw? satysfakcjonujaca?

Mozemy pomoéc. Zapoznaj sie z naszymi
Zle¢ rekrutacje. ofertami pracy.

E Hays
m HaysPoland
hayspoland

m hays.pl/blog

© Copyright Hays PLC 2025. The HAYS word, the H devices, ‘Hays Working for your tomorrow’ and ‘Powering the world of work’ and associated logos
and artwork are trademarks of Hays PLC. The H devices are original designs protected by registration in many countries. All rights are reserved.



https://hays.pl/zlec-rekrutacje
https://www.hays.pl/znajdz-prace
https://www.linkedin.com/company/linkedin/
https://www.facebook.com/HaysPoland
https://www.instagram.com/hayspoland/
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